Egyszerd. Sikeres.

Uzleti magatartasi és etikai kodex
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Uzenet a vezérigazgatotdl és az alapitotdl

Kedves PM-International Family!

Mi, a PM-International létrehozzuk és fenntartjuk az integritas és a megfelelés kulturajat minden Uzleti tevékenység
soran, minden helyen és mindenkor. Szeretnénk megerdsiteni szervezetink elkotelezettségét az etikai és tiszteletbeli
szervezeti kultura kialakitasa irant.

Szeretnénk, ha etikus vezetdi szerepUnkrél és alapvett értékeinkrél, valamint a Premium termékekkel rendelkezd
Prémium vallalatunkrol ismertek legyUnk. Olyan cég akarunk lenni, ahol munkatarsaink buszkék a munkara,
Ugyfeleink tovabbra is élvezik termékeinket, Team Partnereink részesei szeretnének lenni, beszallitéink pedig
Uzletet akarnak katni.

Vallalatunkban a magas szintd integritasra és a nagy teljesitményre torekszunk - ezert hoztuk létre az Uzleti
Magatartési és Etikai Kodexet (a ,KODEX").

ltt minden informaciét megtalal a PM-International Family tagjaként vallalt kotelezettségeinkrél. Ezen iranyelvek
célja, hogy segitsenek a helyes dontések meghozatalaban, és felhivjak a figuelmet azokra az etikai kérdésekre,
amelyekkel a mindennapi Uzletmenetidnk soran taldlkozhatunk. Ne feledje, hogy mindannyiunktoél elvarjak, hogy
sajatitelokepességuinket és mérlegelésinket alkalmazzuk, figuelembe véve ezeket a normakat, hogy meghatarozzuk
a legjobb cselekvési médot minden helyzetben.

Ez a KOD forras az 6sszes igazgatonk, alkalmazottunk, igyfelink, beszallitonk, Team Partnerunk és szponzorunk
szdmara, akik képviselnek minket, és a PM-International Family tagjai (az ,Erintettek”).

Ha olyan helyzet adadik, amelyre a KODEX kifejezetten nem vonatkozik, vagy ha barmilyen aggalya vagy kérdése
van, forduljon a vezetdséghez, vagy lépjen kapcsolatba a megfeleldsegi osztalyral.

Kérjik, figyelmesen olvassa el az Uzleti magatartasi és etikai kodexet. Ne feledje, hogy mindannuian felelések
vagyunk a PM-International hirnevéeért.

Kdszonjuk elkotelezettségeét az integritas és a teljesitmény legmagasabb szinvonalanak fenntartasa mellett.

lorf

Rolf Sorg
CEO & Founder
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JOVOKEP NYILATKOZAT

Vilagszerte piacvezetd a fejlesztésben és kivald mindsegu
egeszsegugyi termekek forgalmazasa, fitness es szepseg.

1. Kik vagyunk és miben hiszink

Er6s értekek és etika tarsasaga vagyunk.

A teljesitmény es az elkotelezettség kulcsfontossagu
céljaink eléréséhez, és ehhez mindenki hozzajarul.
Ertékeinket és céljainkat csak a PM-hez valo
asszimilacioval és hiiseggel tudunk tartalmat adni.

Vallalkozasunkban az Ugyfél a legfontosabb szemeély.
Minden nap azon dolgozunk, hogy felismerjikigenyeiket,
sét, tulteljesitsik elvarasaikat! Ugyfeleinknek mindig
megoldast kinalunk, mivel a megnyert vita elveszett
uzlet.

Nem a cim szamit, hanem a napi teljesitményunk.
Mindannyian értékesek vagyunk, és mindig készek
vagyunk feleldsseget vallalni.

Minden érintettink tikrozi a PM arculatat, ezert
mindegyikUknek  megbizhaténak kell lennie a
szakmai kérdésekben, és szemeélyes és szakmai
feddhetetlenséggel kell eljarnia.

A nyitottsdg, az OGszinteség, a batorsag, a kritika
elfogadasanak kepessege, a bizalom és az egyenesseég
lehetéveé teszi szamunkra, hogy félelem nelkil
kommunikaljunk nyiltan.

Tanulunk a hibainkbadl, valamint egyutt kezeljuk eés
megoldjuk a kihivasokat.

A meghozott dontéseket mindig megosztjak egymassal.

Példaként masok szamara azt eljuk meg, amit a ,PM" a
PM-International-ban jelent: PremiuM.

Ennek érdekében mindannyian mindent megteszink
minden terUleten, minden nap - Kkulon-kalon és
mindenki egyutt!

Uzleti magatartési és etikai kddexink a PM etikai és
megfeleldségi informacidinak kulcsfontossagu forrasa.
Hasznos valaszokat tartalmaz kerdésekre, tippeket és
piros zaszlokat, amelyek segitenek a PM-International
Family-nek abban, hogy alkalmazzuk kozos ertékeinket
a mindennapi Uzleti életben felmerilé helyzetekben.

A PM egy nemzetkdzi vallalat, amely tébb mint
44 orszagban rendelkezik irodakkal. A CODE nem
tartalmazhat minden orszagra vonatkozd irdnyelvet.
Ne feledje, hogy vannak mas iranyelvek és el6irasok,
amelyeket be kell tartani, és be kell tartani 6ket. Ha egy
olyan orszag torvenyei, amelyben a PM jelen van vagy
kepviselteti magat, szigorubbak, mint a jelen Kodexben
foglalt szabalyok, a helyi torvények ervenyesek.
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2. Tarsadalmi szerepvallalasunk

KULDETESNYILATKOZAT

Javitsa az életmindseget vilagszerte a préemium
szolgaltatassal tapasztalatokat.

A PM elkotelezett amellett, hogy a mindennapi
tevekenységén tulis jobb hellye tegye a vilagot.

Ezeért tobb mint 6000-re épitettik fel aktiv szponzoraink
szamat a raszoruld gyermekek szamara, amelyek kozul
nehany mar a vildg minden kontinensén talalhato.

A PM-en beldl mindenki segit abban, hogy jobb életet
teremtsen az emberek szamara a vildgon mindenhol:
Ugyfeleink és Uzleti partnereink. Minden eladott
termék aranak egy részet arra forditjak, hogy lehetéve
tegyek ezeknek a gyerekeknek az oktatast és az orvosi
elldtashoz vald hozzaférest, valamint az egész falusi
kozosseégek hosszU tavi megsegitéset: ,Segely az
onsegelyhez” — mondta Rolf Sorg. felesége, Vicki Sorg
hozzatette: ,nagyszer( atni, hogy mindenki 6sszefog,
és mit értink el”

Evek 6ta szorosan és magabiztosan dolgozunk egytt
kilonbozé  sportszovetségekkel, valogatottakkal és
vilagklasszis sportoldkkal.

Partnereink kozé tartozik a Tenisz Profi Szovetség (ATP),
az Alpine Canada Alpin (ACA), az Osztrék Siszdvetség
(0eSV), az Austrian Sport Aid Foundation (OSH), a
Belgiumi Kézilabda Szdvetség (URBH), a Finn Atlétikai
Szdvetség (SUL), a Német Atlétikai Szdvetség Szdvetség
(DLV), Német Siszovetség (DSV), Német Jégkorong
Szbvetség (DEB), Német Kerékparosok Szdvetsége
(BDR), Olasz Kosarlabda Szovetség (FIP), Luxemburgi
Koséarlabda Szovetség (FLBB), Koreai Paralimpiai
Bizottsag (KPC), Koreai Golf Szovetség (KPGA), Koreai
Asztalitenisz Szovetség (KTTA), Koreai Birkdzd Szovetség
(KFW), Olimpiai Bézis Hamburg/Schleswig-Holstein
(HH/SH), Spanyol Kézilabda Szovetség (RFEBM), Svajci
Kézilabda Szdvetség (SHV) és Svajci Sport Aid (SHH).
FitLine termékeink mindsége és szabvanyai, valamint
az élsportban nyujtott példaértékd tamogatasunk
oda vezetett, hogy vilagszerte a taplalék-kiegeszitok
markaja lettink.

Vallalatként onkent vallaltuk, hogy az 6sszes FitlLine
taplalék-kiegészitd termeket rendszeresen teszteljik a
dopping szempontjabol relevans anyagok tekintetében.
Tovabbi informacio: www.koelnerliste.com.
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3.  Munkatarsaink

A PM-ben mindenkinek tiszteletteljesen kell viselkednie
masokkal szemben.

Elvarjdk, hogy fenntartsuk a baratsdg és a harmdnia
légkoret. A munkavallald magatartasa nem ronthatja
a PM hirnevét, és nem zavarhatja meg a harmonikus
munkakornyezetet.

A mentoralast és a motivalast aktivan 0sztonzik.

A PM szamos orszagban van jelen vagy kepviselteti
magat, s kulondsen Ugyeliink a Nemzetkdzi Munkalgyji
Szervezet alapvet6 egyezményeinek betartasara,
mint péelddul a gyermekmunka és a kéenyszermunka
tilalmara, az egyesulési szabadsagra, de a sokszinlseg
eldmozditasara is., a N6k jogai és az egyenld dijazashoz
valo jog.

Mindennapi Uzleti tevékenysegink soran a kovetkez6
lépéseket tesszik, hogy biztositsuk ezen elvek
betartasat:

e Nem tUrjik a tisztességtelen banasmaodot.
e Kiskort munkaerét nem fogadunk el.

e Amunkat a tisztességes munkaiddre korlatozzuk,
betartva az egyes orszagok vonatkozo
munkatorvényeit és eldirdsait.

e Tamogatjuk az egyenlé foglalkoztatdst és
onmagunkat foglalkoztatas.

Minden alkalmazottunknak joga van az egészséges,
biztonsagos és biztonsagos munkakdrnyezethez, és a
munkahelyi biztonsag mindannyiunktol fugg.

Kérjuk munkatarsainkat és latogatoinkat, hogy tartsanak
be minden biztonsagi eldirast, és azonnal jelentsenek
minden er@szakos cselekményt vagy fenyegetést,
nem biztonsagos munkakdrilméenyeket, egészséglgyi
veszelyeket vagy munkahelyi baleseteket.

Blszkék vagyunk munkaerdnk sokszin(ségére, amely
kilonboz6 hatter(, kilonbozo kultdraju és tapasztalaty
munkatarsakat egyesit. Ezt a sokszinlseget elfogadjuk,
és elénynek tekintjuk.

Hatarozottan elkotelezzik magunkat az egyenléseég,
valamint a tarsadalmi igazsagossag, a tisztelet és a
sz6lasszabadsag elveinek elémozditdsa mellett.

A PM egy diszkriminaciomentes kornyezet, ahol az
emberek kUlonbozdsegei eértékesek, és tiszteletben
tartjak a jogokat.

A diszkriminacié utalhat barmilyen kozvetlen vagy
kozvetett negativ cselekvesre vagy a sokféleseg barmely
formaja iranti attit(dre, beleértve, de nem kizarélagosan:

* Nem

e Szexualis irdnyultsag

¢ Etnikai hovatartozas vagy nemzetiseg

¢ Vallads vagy hiedelmek

e Kor

¢ Fogyatékossag

e Kortortéenet

e (saladiallapot
A PM megel6z6, valamint megerdsitd intézkedéseket
tesz az esélyegyenléseég biztositasa érdekében,
ideértve a felvetelt, a képzést, a teljesitményértékelést,

az eléléptetéseket, a kompenzaciot, a juttatdsokat és a
felmondast.

A PM szigoruan tartdzkodik attél, hogy elfogultsagot
vagy elditéletet mutasson az egyéni kilonbségekkel
szemben, amelyeket értékelni és védeni kell.
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Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy zaklatastol
mentes munkahelyet biztositsunk. Minden Erintetteknek
tiszteletben kell tartaniuk minden egyen szemeélyes
meltdsagat, maganéletét és szemelyes jogait.

A zaklatas, zaklatas és diszkriminacid szamos format
olthet, tobbek kdzott, de nem kizarolagosan:
e Kellemetlen megjeguzések, gesztusok vagy
fizikai érintkezeés.
e Sért6, becsmeérlé vagy szexualis tartalmu
képek vagy egyéeb anyagok megjelenitése

vagy terjesztése, beleértve az e-mailben és az
interneten is.

e Sértd vagy becsmerld viccek vagy megjegyzések.

e Verbalis vagy fizikai
fenyegetés.

bantalmazas vagy

Nem tdrjik el az er6szak alkalmazasat vagy az
erdészakkal vagy fizikai fenyitéssel vald fenyegetést.

Nem tlrjik el a szexualis eldrelepéseket, cselekveéseket
vagy megjegyzeseket, faji vagy nemi alapu vicceket vagy
megjegyzeseket, vagy barmilyen mas megjegyzest
vagy magatartast, amely serto, megfélemlité vagy nem
megfelelé munkakornyezetet hoz létre, batorit vagy
lehetbve tesz.

4. Titoktartas és adatvédelem

A bizalmas vallalati informaciok, valamint az érdekelt
feleink altal rank bizott mem nyilvanos informaciok
vedelme elengedhetetlen vallalatunk sikeréhez.

Bizalmas informacié lehet minden olyan informacio,
barmilyen formaban, amely nem nyilvanos, azaz nem
kerGl nyilvanossagra semmilyen mediaban, amely
nyilvanosan hozzaférheto.

A bizalmas informaciokat csak Uzleti célokra
hasznalhatjuk fel, és csak azoknak adjuk ki, akik erre
jogosultak és akiknek tudniuk kell.

Arra kérink minden érintettet, hogy Uzleti kapcsolatunk
reszekent vedjek bizalmas informacidinkat és vedett
adatainkat. Ez a titoktartasi kotelezettség azutan is
fennall, hogy az érintett és a PM kozotti Uzleti kapesolat
barmilyen okbol megszdnik.

Elkotelezettek vagyunk mindenki maganéletének
vedelme mellett, akivel Uzleti kapcsolatban allunk,
beleértve az eérdekelt feleinket is. Mindannyiunk
felel6ssege, hogy megfeleljink adatvédelmi és
biztonsagi kovetelméenyeinknek.

5. Team Partnereink iranti szenvedeély

Arra biztatjuk csapatpartnereinket, hogy &vjak eés
mozditsak elé a PM eés termékei jo hirnevét, és
kerlljenek minden megtéveszto, felrevezetd, etikatlan
vagy erkdlcstelen magatartast vagy gyakorlatot.

Kérjuk Team Partnereinket, hogy mindig fliggetlen és
felel6ssegteljes vallalkozokent jarjanak el, és kerdljéek a
PM alkalmazottjaként vald fellepést, vagy a PM nevében
torténd nyilatkozattételre valo jogosultsagot.

Mindennek, amit a Team Partner mond a PM-rél és
termékeinkrél, meg kell felelnie a PM el6irasainak,
kdlonosen a termékkataldgusban, a termekcimkéken
és egyéb termékinformaciokban szerepldkkel. A
Team Partner semmilyen korilmeények kozott nem
tulajdonithat terapias vagy gyogyitd tulajdonsagokat
termékeinknek.

Ugy banunk Team Partnereinkkel, mint egyméssal,
meltdsaggal es tisztelettel. Tiszteletben tartjuk a
kilonbsegeiket es megertjik kulturalis hattertket.

Arra biztatjuk Team Partnereinket, hogy:

¢ Tartdzkodjon a megtévesztd vagy tisztességtelen
értékesitési gyakorlatoktél.

¢ Pontos és teljes termékleirdsokat
adjon meg, és tartozkodjon az olyan
0sszehasonlitdsoktdl, amelyek félrevezettek
vagy 0sszeegyeztethetetlenek a tisztességes
verseny elveivel.

e Adjon pontos és érthetd valaszt a vasarlok
minden, a termékkel és az ajanlattal kapcsolatos
kerdesere.

e (Csak a PM altal engedeélyezett termékekre
tegyen igéretet.

e Tajékoztassa vasarloit, ha a megrendelt termeék
nem elérheto.

e Tartsa tiszteletben az Ugyfelek maganéletét.

e Ne guyaldzzon meltdnytalanul egy masik
vallalatot, annak termékeit, értékesitési és
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marketingtervét vagy a vallalat barmely mas
jellemzéjét.

Egy masik disztriblcios tevekenység gyakorlasa
potencialis konfliktust jelenthet, ha versenyez a Team
Partner altal a PM-nél végzett munkaval, a PM-hez
hasonld Uzleti tevékenységet folytat, vagy ha a
masik vallalat szemelyes direkt marketingen vagy
halézati marketingrendszeren keresztil arukat vagy
szolgaltatasokat kinal.

Arra kerjik cTeam Partnereinket, hogy az ilyen egyéb
tevékenységeket tartsak teljesen elkilonitve a PM-hez
és termekeinkhez kapcsolodo tevekenysegeiktdl.

Egyetlen Team Partner sem kinalhatja termékeinket
mas vallalat aruival vagy szolgaltatasaival egyditt, és
nem kéenyszeritheti a PM mas Team Partnereit arra,
hogy barmilyen modon vasaroljanak arukat vagy
szolgaltatasokat a masik vallalattol, vagy kezdjenek
tevékenységet ilyen masik vallalattal.

6. Mia helyzet a vallalatiranyitassal?

A PM betartja azokat a kodexeket eés szabalyzatokat,
amelyeket partnerszervezeteink és azon kozvetlen
értekesitési szovetségek hataroztak meg, amelyeknek
tagjai vagyunk.

A PM szigorUan tilt minden tipusU csalast vagy
vesztegetést.

A csalds magaban foglalja az informaciok szemelyes
haszonszerzes celjabol tortend szandekos, szandekos
megtévesztését vagy felrevezetéset. A csalas példai
kozé tartozik a keszpénz, a csekkek vagy a tulajdon
ellopasa; a szamviteli nyilvantartdsok manipulalasa.

A megvesztegetés penz, dijak, jutalékok, kreditek,
ajandékok, szivessegek vagy barmi mas érték adasa
vagy elfogadasa, amelyet kozvetlentl vagy kozvetve
kedvez® banasmadeért cserebe nyujtanak.

KerUlunk minden olyan cselekedetet, amely azt
a képzetet kelti, hogy a kils6 entitasok kedvez6

banasmaodjat kerték, PM altal szemeélyes Uzleti szivesseg
fejeben kapott vagy adott.

Arra  kérink minden érintettet, hogy kerUljenek
minden olyan magatartast, amely csalaskéent vagy
vesztegetésként értelmezhetd. Erintetteknek példat kell
mutatniuk.

APM-nélmindenkikerilniekellmindenolyanszemélyes,
penzlgyi vagy egyéb érdeket, amely befolyasolhatja a
munkakari feladatok elldtasanak kepessegét, vagy karos
lehet a PM-re. Kerdlnunk kell minden olyan kapcsolatot
vagy tevekenyseget, amely ronthatja, vagy akar ugy is
tdnik, hogy csorbitja azt a képességinket, hogy objektiv
és tisztességes dontéseket hozzunk munkank végzese
soran.

Mindig a PM érdekeit szem elétt tartva jarunk el.

Nem mindig konnyl megallapitani, hogy fennall-e az
osszeféerhetetlenseg. Miel6tt olyan tevékenysegbe,
tranzakcioba vagy kapcsolatba kezdenek, amely
osszeferhetetlenséget okozhat, az alkalmazottaknak
felilvizsgalatot kell kernilk a vezet6iktél vagy a
megfeleldségi osztalytol.
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Elkotelezettek vagyunk az etikus, tisztességes eés
erételjes verseny mellett. Erintettek eguike sem
vehet részt olyan tevekenységben, amelynek célja
kereskedelmi elényok elérése illegalis vagy etikatlan
A PM Uzleti tevekenysége soran mindannyiunknak a
kovetkezoket kell tennie:

e Kerllie a hamis és félrevezetd allitdsokat a
versenytarsakrol.

» Tartsa tiszteletben masok tulajdonjogat.

e Tilos a versenytars Uzleti titkait vagy bizalmas
informacioit nem megfeleld mddon megszerezni
vagy megszerezni.

¢ Nem szabad radvenni harmadik felet egy meglévd
szerz6dés megszegeseére.

¢ Ne beszéljen a versenytdrsakkal az arakrél, a
termelésrél vagy a piacokrol.

e Scoha ne jarjon el Ugy, hogy az a versenytarsak
kizdrasara vagy a piac ellendrzesére tett
kisérletnek tekinthetd.

Barmilyen informacio, példaul az arak, koltségek vagy
marketingterv megosztasa a versenytadrsakkal az
arrogzités, a terlleti felosztas vagy a szabad piac egyéb
elé. A legtdbb orszagban nagyon szigorU torvények
vannak ezen a terUleten, amelyeket tisztaban kell
lennudnk és be kell tartanunk.

7. Hogyan térodunk a kornyezettel

APMyvilagmeret( tevékenyseget a természeti kornyezet
megovasat celzé modon vegzi.

Tiszteletben tartjuk azon orszagok kornyezetvédelmi
torvenyeit, szabalyozasait és engedélyeit, ahol Uzleti
tevekenységet folytatunk, és arra 0sztonozzik

8. Mit

A PM célja atlathato es rugalmas kommunikacios utak
kialakitasa. Akommunikacié olyan munkakorilmenyeket
teremt, amelyek a termelékenysegnek és a tokéletes
kornyezetnek kedveznek.

Mindenkit arra batoritunk, hogy szabadon és nyiltan
beszéljen fontos Ggyekrél, és elbésegitse a nem
megfeleld viselkedes bejelentését a Whistleblowing

9. Frissitések

A PM-International iddrél idére médosithatja ezt a KOD-
ot, ha szlkségesnek vagy helyénvalénak tartja.

teszink a KOD
garantalasa erdekében

valamennyi érdekelt felinket, hogy merlegeljék tetteik
emberre, kornyezetre és tarsadalomra gyakorolt
kovetkezményeit.

Torekszink a viz és mas természeti er6forrasok
kimelesere es a hulladék megfelel6 kezeléseére.

tiszteletben tartdsanak

rendszerinkon keresztil, amely mindenki szamara
eléerhet6 a  www.pm-internationalcom  honlapon
keresztul.

Alternativ megoldasként a nem megfeleld viselkedést
a kovetkezd e-mail cimen is jelezhetjik felenk
confidential@pm-international.com.



http://www.pm-international.com
mailto:confidential%40pm-international.com?subject=

	Üzenet a vezérigazgatótól és az alapítótól
	JÖVŐKÉP NYILATKOZAT
	1.	Kik vagyunk és miben hiszünk
	KULTÚRÁNK ÉS ÉRTÉKEINK
	A VÁSÁRLÓINK
	A MI FELELŐSSÉGÜNK
	A KOMMUNIKÁCIÓNK
	A MI MOTIVÁCIÓNK
	A KÓDUNK

	2.	Társadalmi szerepvállalásunk
	KÜLDETÉSNYILATKOZAT
	ADOMÁNY
	SPORTMARKETING

	3.	Munkatársaink
	TISZTELET A MUNKAHELYEN
	MUNKAVÁLLALÓINK EMBERI JOGAI
	KÖRNYEZET, EGÉSZSÉG ÉS BIZTONSÁG
	ESÉLYEGYENLŐSÉG
	MEGKÜLÖNBÖZTETÉS
	ZAKLATÁSELLENESSÉG

	4.	Titoktartás és adatvédelem
	5.	Team Partnereink iránti szenvedély
	AZ EGYÉNEK IRÁNTI BIZALOM ÉS TISZTELET
	MAGATARTÁS AZ ÜGYFELEK FELÉ
	EGYIDEJŰ TERJESZTÉSI TEVÉKENYSÉG 

	6.	Mi a helyzet a vállalatirányítással?
	IRÁNYELVEK
	CSALÁS ÉS MEGVESZTEGETÉS
	ÖSSZEFÉRHETETLENSÉG
	TISZTESSÉGES VERSENY

	7.	Hogyan törődünk a környezettel
	8.	Mit teszünk a KÓD tiszteletben tartásának garantálása érdekében
	9.	Frissítések

