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Przestanie od CEO i Zatozyciela

Droga Rodzino PM-International,

W PM-International tworzymy i pielegnujemy kulture uczciwosci i zgodnosci z prawem we wszystkich dziataniach
biznesowych, niezaleznie od miejsca i czasu. Pragniemy wzmocni¢ nasze zaangazowanie Na rzecz tworzenia kultury
organizacyjnej opartej na etyce i szacunku.

Chcemy byc¢ znani z naszego etycznego przywodztwa i naszych podstawowych wartosci, jak réwniez z naszej
firmy i produktéw klasy PremiuM. Chcemy byc organizacja, w ktérej nasi pracownicy czerpia dume z pracy, nasi
klienci ciesza sie z naszych produktow, nasi partnerzy chca byc czescig naszego zespotu, a nasi dostawcy chca
Z nami wspotpracowac.

W naszej firmie dazymy do wysokiej uczciwosci i wydajnosci - dlatego stworzylismy Kodeks Postepowania i Etyki
Biznesowej (,KODEKS").

Znajduja sie w nim wszystkie informacje dotyczace naszych obowiazkdw jako czesci rodziny PM-International.
Ponizsze wytyczne majg na celu pomdc nam dokonywac wiasciwych wybordw i stymulowad swiadomose kwestii
etycznych, ktére mozemy napotka¢ w naszej codziennej dziatalnosci. Nalezy pamieta¢, ze od nas wszystkich
oczekuje sig, abysmy korzystali z wtasnego osadu i dyskrecji, biorac pod uwage te standardy, w celu okreslenia
najlepszego sposobu dziatania w kazdej sytuacji.

Ninigjszy KODEKS stanowi zrédto informacji dla wszystkich naszych dyrektoréw, pracownikow, klientdw, dostawcow,
Team Partnerow i sponsorow, ktérzy nas reprezentuja i stanowia czeéé rodziny PM-International (“Interesariusze”).

W przypadku zaistnienia sytuacji, ktéra nie zostata szczegdtowo opisana w KODEKSIE lub w przypadku jakichkolwiek
watpliwosci badz pytan, prosimy o kontakt z kierownictwem lub z Dziatem Zgodnosci z Przepisami.

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z Kodeksem postepowania i etyki biznesowej. Pamietajmy, ze kazdy z nas jest
odpowiedzialny za reputacje PM-International.

Dziekujemy za zaangazowanie w utrzymanie najwyzszych standardéw uczciwosci i wydajnosci.

lorf

Rolf Sorg
CEO & Founder
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WIZJA FIRMY

Pozycja lidera na swiatowym rynku w zakresie rozwoju
dystrybucji wysokiej jakosci produktow dla zdrowig,
fitnessu i urody.

1. Kimjestesmy i jaka jest nasza idea

Jestesmy firma oparta na silnych wartosciach i etyce.

Wydajnos¢ i zaangazowanie sg kluczowe dla osiggniecia
naszych celéw i kazdy ma w tym swoj udziat. Mozemy
nadac tres¢ naszym wartosciom i celom tylko poprzez
dopasowanie sie i lojalnos¢ wzgledem PM.

Klient jest najwazniejsza 0soba w naszej firmie. Kazdego
dnia pracujemy nad tym, aby rozpoznac jego potrzeby,
a nawet przekroczyc¢ oczekiwania! Zawsze oferujemy
naszym klientom konkretne rozwigzania, poniewaz
wygrany spor to stracony interes.

Nie liczy sie tytut, ale nasza codzienna wydajnosc.
Kazdy z nas jest wartosciowy i zawsze chetny
do przyjecia odpowiedzialnosci.

Kazdy z naszych Interesariuszy odzwierciedla
wizerunek PM, wiec wszyscy powinni by¢ wiarygodni
w sprawach zawodowych oraz dziataC z osobista
i zZawodowa uczCiwoscia.

Otwartos¢, szczerosc, odwaga, umiejetnosc
przyjmowania krytyki, zaufanie i bezposredniosc
umozliwiajg nam otwarta komunikacje bez obawy.

Uczymy sie na btedach, wspdlnie podejmujemy
wyzwania i rozwigzujemy je.

Zawsze dzielimy sie ze sobg podejmowanymi decyzjami.

Jako przyktad dla innych zyjemy tym, co oznacza “PM”
w PM-International: PremiuM.

W tym celu wszyscy dajemy z siebie wszystko
w kazdym obszarze, kazdego dnia - kazdy z osobna
i wszyscy razem!

Nasz Kodeks postepowania | etyki w biznesie jest
kluczowym zrodtem informacji na temat etyki
i zgodnosci z przepisami w PM. Zawiera przydatne
odpowiedzi na pytania, wskazdowki i sygnaty
ostrzegawcze, aby pomoc naszej miedzynarodowe;
rodzinie PM w stosowaniu naszych wspolnych
wartosci w sytuacjach, ktére moga pojawic sie
w codziennej dziatalnosci.

PM to miedzynarodowa firma posiadajgca biura
w ponad 44 krajach. Nie sposob zawrze¢ w tym
KODEKSIE zasad odnoszacych sie do kazdego kraju.
Nalezy pamietac, ze istnieja inne zasady i przepisy,
ktorych nalezy przestrzega¢ i ktore musza byc
egzekwowane. W przypadku, gdy przepisy kraju,
w  ktorym PM jest obecna lub reprezentowana,
s3 bardziej rygorystyczne niz zasady zawarte
w niniejszym KODEKSIE, zastosowanie maja przepisy
lokalne.
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2. Nasze zaangazowanie spoteczne

NASZA MISJA

Poprawa jakosci zycia na catym Swiecie dzieki
doswiadczeniom premium.

PM angazuje sie w dziatania zmieniajace Swiat na lepsze,
wykraczajace poza codzienna dziatalnosc firmy.

Dlatego tez zwigkszylismy liczbe aktywnych programow
sponsorskich na rzecz potrzebujacych dzieci do ponad
6000, z ktorych niektore funkcjonuja obecnie na kazdym
kontynencie.

Kazdy w PM pomaga tworzyc lepsze zycie
mozliwym dla ludzi na catym Swiecie: naszym
klientom oraz naszym partnerom biznesowym.
Czes¢ ceny kazdego sprzedanego produktu jest
przeznaczana na umozliwienie tym dzieciom zdobycia
wyksztatcenia i dostepu do opieki medycznej, a takze
na dtugoterminowa pomoc dla catych spotecznosci
wiejskich: “Pomoc dla samopomocy” - powiedziat Rolf
Sorg, 3 jego zona Vicki Sorg dodata: “Wspaniale jest
widzie¢, jak wszyscy sie jednocza oraz patrzec na to,
€O juz udato nam sie 0siagnac”.

Od wielu lat scisle wspotpracujemy z  rdznymi
stowarzyszeniami sportowymi, reprezentacjami
narodowymi i Swiatowej klasy sportowcami.

Wsrod naszych partnerow znajduja  sie  Zwiazek
Tenisistow Zawodowych (ATP), Alpine Canada Alpin
(ACA), Austriacki Zwiazek Narciarski (0eSV), Austriacka
Fundacja Pomocy Sportowej (OSH), Belgijski Zwiazek
Pitki Recznej (URBH), Finska Federacja Lekkoatletyczna
(SUL), Niemiecki Zwiazek Lekkoatletyczny (DLV),
Niemiecki Zwiazek Narciarski (DSV), Niemiecka
Federacja Hokeja na Lodzie (DEB), Zwigzek Kolarzy
Niemieckich (BDR), Wtoski Zwigzek Koszykowki (FIP),
Luksemburski Zwiazek Koszukéwki (FLBB), Koreanski
Komitet Paraolimpijski (KPC), Koreanski Zwiazek Golfa
(KPGA), Koreanski Zwigzek Tenisa Stotowego (KTTA),
Koreanski Zwigzek Zapasniczy (KFW), Baza Olimpijska
Hamburg/Szlezwik-Holsztyn ~ (HH/SH),  Hiszpanski
Zwiazek Pitki Recznej (RFEBM), Szwajcarski Zwigzek
Pitki Recznej (SHV) i Swiss Sport Aid (SHH). Jakos¢
i standardy naszych produktow FitLine oraz nasze
wzorowe wsparcie w sportach elitarnych sprawity,
ze Nasza marka jest liderem w dziedzinie suplementow
diety na catym Swiecie.

Jako firma dobrowolnie zgodzilismy sie  na
regularne  testowanie  wszystkich  suplementow
diety FitLine pod katem substancji dopingujacych.
Wiecej informacji na stronie: www.kaelnerliste.com.



http://www.koelnerliste.com
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3. Nasipracownicy

Kazdy pracownik PM powinien zachowywac sie
z szacunkiem wobec innych.

Naszym priorytetem jest utrzymywanie atmosfery
zyczliwosci i harmaonii. Zachowanie pracownika nie
moze szkodzi¢ reputacji PM ani zaktdca¢ harmonijnego
klimatu pracy.

Aktywnie zachecamy do mentoringu i motywowania.

PM jest obecna lub reprezentowana w wielu krajach i
przywigzujemy szczegolng wage do przestrzegania
podstawowych konwencji Miedzynarodowej Organizacji
Pracy, takich jak, w szczegélnosci, zakaz pracy
dzieci i pracy przymusowej, wolnos¢ zrzeszania sie,
ale takze promowanie roznorodnosci, praw kobiet
i prawa do réwnego wynagrodzenia.

W naszej codziennej dziatalnosci podejmujemy
nastepujace kroki aby zapewni¢ zgodnos¢ z tymi
zasadami:

* Nie tolerujemy niesprawiedliwego traktowania.
* Nie akceptujemy pracy nieletnich.

e (Ograniczamy prace do uczciwych godzin pracy
zgodnie z obowiazujgcymi w danym  kraju
przepisami prawa pracy i innymi regulacjami.

e Promujemy rowne zatrudnienie

i samozatrudnienie.

Wszyscy nasi pracownicy majg prawo do zdrowego
i bezpiecznego Srodowiska pracy, a bezpieczenstwo
w miejscu pracy zalezy od nas wszystkich.

Prosimy naszych pracownikdw i gosci o przestrzeganie
wszystkich wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa
i natychmiastowe zgtaszanie wszelkich aktow lub grozb
przemocy, niebezpiecznych warunkéw pracy, zagrozen
dla zdrowia lub wypadkow w miejscu pracy.

Jestesmy  dumni  z  roznorodnosci  naszych
pracownikow, ktorzy reprezentuja rozne srodowiska,
kultury i doswiadczenia. Doceniamy te réznorodnosc
i postrzegamy ja jako zalete.

Mocno angazujemy sie w promowanie rownosci i zasad
sprawiedliwosci spotecznej, szacunku i wolnosci stowa.

PM jest srodowiskiem wolnym od dyskryminacji,
w ktérym réznice miedzy ludzmi s3 cenione, a prawa
szanowane.
Dyskryminacja moze odnosic¢ sie do wszelkiego rodzaju
bezposrednich lub posrednich negatywnych dziatan
badz postaw wobec jakiejkolwiek formy réznorodnosci,
w tym miedzy innymi ze wzgledu na:

e ptec

e orientacje seksualng

¢ pochodzenie etniczne lub narodowos¢

* religie lub przekonania

e wiek

e niepetnosprawnosc

* historie medyczna

e stan cywilny

PM angazuje sie w dziatania prewencyjne, jak rowniez
dziatania afirmatywne w celu zapewnienia réwnych
szans, w tym zatrudniania, szkolenia, oceny wydajnosci,
awanséw, wynagrodzen, Swiadczen i rozwigzania
stosunku pracy.

PM bedzie bezwzglednie powstrzymywac sie od
przejawow  stronniczosci  lub  uprzedzen  wobec
indywidualnych réznic, ktére powinny byc¢ cenione
i chronione.
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Zobowigzujemy sie do zapewnienia miejsca pracy
wolnego od nekania. Dbamy o to, aby nasze miejsce
pracy byto wolne od przesladowania. Od wszystkich
naszych Interesariuszy oczekuje sie poszanowania
godnosci osobistej, zycia prywatnego i praw osobistych
kazdej osoby.

Nekanie, znecanie sie i dyskryminacja przybieraja rozne
formy, w tym miedzy innymi:

* Niepozadane uwagi, gesty lub kontakt fizyczny.

*  Wyswietlanie lub
obrazliwych, uwtaczajacych lub

rozpowszechnianie
seksualnie

4. Poufnosc i prywatnosc

Ochrona poufnych informacji firmy, jak réwniez
informacji  nigjawnych powierzonych nam przez
naszych Interesariuszy, ma fundamentalne znaczenie
dla sukcesu naszej firmy.

Informacjami poufnymi moga byc wszelkie informacje,
niezaleznie od ich formy, ktore nie s3a jawne,
tj. nie zostaty przedstawione w zadnym publicznie
dostepnym medium.

Powinnismy  wykorzystywac¢ informacje  poufne
wytacznie do celow biznesowych i ujawniac je tylko
tym, ktorzy sa do tego upowaznieni i maja obowigzek
je znac.

nacechowanych zdje¢ lub innych materiatdw,
w tym za posrednictwem poczty elektroniczne;
i internetu

e (Obrazliwe lub uwkaczajace Zarty lub komentarze.

¢ Werbalne lub fizyczne znecanie sie lub grozby.

Nie tolerujemy przemocy ani grozb uzycia przemocy lub
kar fizycznych.

Nie tolerujemy zadnych propozycji, dziatan ani
komentarzy o charakterze seksualnym, zartow
ani komentarzy na tle rasowym lub ptciowym ani
tez zadnych innych komentarzy badz zachowan,
ktore tworza, zachecaja lub pozwalaja na tworzenie
obrazliwego, zastraszajacego albo w inny sposob
nieodpowiedniego srodowiska pracy.

Zwracamy sie do wszystkich naszych Interesariuszy
o ochrone naszych poufnych informacji i zastrzezonych
danych w ramach naszych relacji biznesowych.
To zobowiazanie do zachowania poufnoscitrwa nawet po
zakonczeniu relacji biznesowej miedzy Interesariuszem
a PM z jakiegokolwiek powodu.

Zalezy nam na ochronie prywatnosci wszystkich
0s06b, z ktérymi prowadzimy interesy, w tym naszych
Interesariuszy. Kazdy z nas jest odpowiedzialny
73 przestrzeganie naszych wymogow dotyczacych
prywatnosci i bezpieczenstwa.

5. Pasja dla naszych Team Partneréw

Zachecamy naszych Team Partneréw do ochrony
i promowania dobrej reputacji PM i jej produktéw oraz
unikania wszelkich zwodniczych, wprowadzajgcych
w btad, nieetycznych lub niemoralnych zachowan lub
praktyk.

Prosimy naszych Team Partneréw, aby zawsze dziatali
jako niezalezni i odpowiedzialni przedsiebiorcy oraz aby
unikali jakichkolwiek pozoréw dziatania jako pracownicy
PM lub osoby uprawnione do sktadania oswiadczen w
imieniu PM.

Wszystko, co Team Partnerzy moéwia o PM i naszych
produktach, musi by¢ zgodne z postanowieniami PM,
w szczegolnosci  tymi  zawartymi  w  katalogu
produktow, na ich etykietach i w innych informacjach
o produktach. W zadnym wypadku Team Partnerow
nie Moga przypisywac naszym produktom wiasciwosci
terapeutycznych lub leczniczych.

Traktujemy naszych Team Partnerow tak, jak traktujemy
siebie nawzajem, z godnoscia i szacunkiem. Szanujemy
ich réznice i rozumiemy ich pochodzenie kulturowe.

Zachecamy naszych Team Partneréw do:

e powstrzymywania sie od oszukanczych lub
nieuczciwych praktyk sprzedazowych.

e dostarczania doktadnych i kompletnych opisow
produktow oraz powstrzymywania sie od
stosowania porownan, ktére moga wprowadzac
w btad lub sa niezgodne z zasadami uczciwej
konkurencji.
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e udzielania doktadnychizrozumiatych odpowiedzi
na wszystkie pytania klientéw dotyczace
produktu i oferty.

e sktadania obietnic dotyczacych produktdw tylko
wtedy, gdy jest to autoryzowane przez PM.

e informowania klientéw, jesli zamowione produkty
s3 niedostepne.

e poszanowania prywatnosci klientdw.

e powstrzymania sie od nieuzasadnionego
krytykowania inngj firmy, jej produktéw, planu
sprzedazy i marketingu lub jakigjkolwiek innej
cechy tej firmy.

Prowadzenie innej dziatalnosci dystrybucyjnej moze
stanowi¢ potencjalny konflikt, jesli konkuruje ona
7 praca wykonywang przez Team Partnerow dla PM,
jest prowadzona w podobnej branzy co PM lub jesli
inna firma oferuje towary lub ustugi poprzez osaobisty
marketing bezposredni lub za posrednictwem systemu
marketingu sieciowego.

Prosimy naszych Team Partnerow o catkowite
oddzielenie tego rodzaju dziatan od dziatalnosci
prowadzonej na rzecz PM i naszych produktow.

Zaden Team Partner nie powinien oferowa¢ naszych
produktow wraz z towarami lub ustugami innej firmy
ani naktaniac innych Team Partneréw PM do zakupu
towarow lub ustug od innej firmy w jakikolwiek sposob
lub do rozpoczecia dziatalnosci z dang inng firm.

6. Jakwyglada nasz porzadek korporacyjny?

PM przestrzega kodeksow iregulamindw ustanowionych
przez nasze organizacje partnerskie i stowarzyszenia
sprzedazy bezposredniej, ktorych jestesmy cztonkiem.

PM surowo zabrania wszelkiego rodzaju oszustw
i przekupstwa.

Oszustwo obejmuje $wiadome, celowe wprowadzenie
w btad lub fatszywe przedstawienie informacji w celu
osiggniecia osobistych korzysci. Przyktady oszustwa
obejmuja kradziez gotowki, czekow lub mienia;
manipulowanie dokumentacja ksiegowa.

Przekupstwo to wreczanie lub przyjmowanie pieniedzy,
optat, prowizji, kredytow, prezentow, przystug lub
czegokolwiek wartosciowego, co jest bezposrednio lub
posrednio przekazywane w zamian za preferencyjne
traktowanie.

Unikamy wszelkich dziatan, ktore stwarzatyby wrazenie,
ze PM dazy do uzyskania, otrzymania lub udzielenia
preferencyjnego traktowania podmiotom zewnetrznym
W zamian za 0sobiste uprzejmosci biznesowe.

Prosimy wszystkich naszych Interesariuszy
o unikanie wszelkich zachowan, ktére mogtyby zostac
zinterpretowane jako oszustwo ub przekupstwo. Nasi
Interesariusze powinni dawac dobry przyktad.

Od kazdego pracownika PM oczekuje sie unikania
jakichkolwiek interesow osobistych, finansowych
lub innych, ktére mogtyby wptynac na zdolnosc
do wykonywania obowiazkéw stuzbowych ub ktore
mogtyby byc szkodliwe dla PM. Musimy unikac
wszelkich relacji lub dziatan, ktére mogtyby ostabic, lub
nawet sprawia¢ wrazenie ostabienia, naszej zdolnosci
do podejmowania obiektywnych i sprawiedliwych
decyzji podczas wykonywania naszej pracy.

Zawsze bedziemy dziata¢ w najlepszym interesie PM.

Ustalenie, czy istnieje konflikt interesow, to nie zawsze
tatwe zadanie. Przed zaangazowaniem sie w jakiekolwiek
dziatania, transakcje lub relacje, ktére moga prowadzi¢
do konfliktu intereséw, pracownicy musza zwrocic sie o
opinie do swoich przetozonych lub Dziatu Zgodnosci z
Przepisami.
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Dazymy do etycznej, uczciwej i energicznej konkurencji.
Zaden z naszych interesariuszy nie powinien
uczestniczy¢ w jakichkolwiek dziataniach majacych
na celu osiagniecie korzysci handlowych poprzez
nielegalne lub nieetyczne praktyki.

Prowadzac dziatalnos¢ PM, wszyscy mamy obowiazek:

e unika¢ sktadania fatszywych i wprowadzajacych
w btad oswiadczen na temat konkurentow.

e szanowac prawa wtasnosci innych osdb

e nie pozyskiwa¢ ani nie dazy¢ do pozyskania
w niewtasciwy sposob tajemnic handlowych lub
informacji poufnych konkurencji

e nie naktania¢ strony trzeciej do naruszenia
istniejacej umowy

¢ nie prowadzi¢ dyskusji z konkurentami na temat
cen, produkcji lub rynkow.

e nigdy nie dziata¢ w sposob, ktoéry mogtby
by¢ postrzegany jako préba wykluczenia
konkurentow lub kontrolowania rynku.

Udostepnianie  konkurentom — wszelkiego  rodzaju
informacji, takich jak ceny, koszty b plany
marketingowe, moze prowadzi¢ do powstania wrazenia
ustalania cen, podziatu terytorialnego lub innych
rodzajow manipulacji lub zaktocen wolnego rynku.
W wiekszosci  krajow obowiazuja bardzo surowe
przepisy w tym zakresie, ktérych musimy byc¢ swiadomi
i ktérych musimy przestrzegac.

7.  Jak dbamy o Srodowisko

PM prowadzi dziatalnos¢ na catym Swiecie w sposab,
ktory ma na celu ochrone srodowiska naturalnego.

Przestrzegamy przepisow, regulacji i zezwolen
dotyczacych ochrony srodowiska w krajach, w ktérych
prowadzimy dziatalnos¢, i zachecamy wszystkich

naszych Interesariuszy do rozwazenia wptywu ich
dziatan na ludzi, sSrodowisko i spoteczenstwo.

Staramy sie oszczedzac wode i inne zasoby naturalne
oraz wtasciwie gospodarowac odpadami.

8. Co robimy, aby zagwarantowaC przestrzeganie

KODEKSU

Pragnieniem PM jest ustanowienie przejrzystych
i elastycznych sciezek komunikacji. Komunikacja
tworzy warunki pracy sprzyjajace produktywnosci
i doskonatemu srodowisku.

Zachecamy wszystkich do swobodnego
i otwartego rozmawiania o istotnych sprawach
i promujemy zgtaszanie zachowan niezgodnych
7 przepisami za posrednictwem naszego Systemu

9. Aktualizacje

PM-International moze okresowo wprowadzac¢ zmiany
do niniejszego KODEKSU, jesli uzna to za konieczne lub
stosowne.

Zgtaszania Nieprawidtowosci, ktory jest dostepny

dla wszystkich na naszej stronie internetowej
www.pm-international.com.

Wszelkie niezgodne z przepisami
zachowania mozna rowniez zgtaszac 73

posrednictwem  poczty elektronicznej na adres
confidential@pm-international.com.
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