Basit. Basarili.

Tum PM-International icin
|s Ahlaki ve Etik Kurallar

© 2025 by PM-International, Luxembourg | PM_BusinessConductEthics_CORP_3024_TR_P2 | 07/04/2025 tarihinden itibaren gecerlidir



2 Icindekiler
2
&
(] . PN
2 CEO ve Kurucunun Mesaji 3 FIRSAT ESITLIGI 6
= .
2 ViZYON BEYANI 4 AYRIMCILIK 6
o ) TACIZ KARSITI 7
1. Biz kimiz ve neye inaniyoruz
4. Gizlilik ve Mahremiyet 7
KULTURUMUZ VE DEGERLERIMiZ 4
. o 5. s Ortaklarimiz igin tutku 7
MUSTERILERIMIZ
SORUMLULUGUMUZ 4 BIREYLERE GUVEN VE SAYGI 7
LETISIMIMiZ 4 MUSTERILERE KARSI DAVRANIS 7
MOTIVASYONUMUZ 4 ES ZAMANLI DAGITIM ETKINLIGI 8
KODUMUZ 4 6. Pekiya KurumsalYonetim? 8
2. Sosyaliliskilerimiz 5 KOSULLAR 8
MiSYON BEYANI 5 DOLANDIRICILIK VE RUSVET 8
. . CIKAR CATISMALARI 8
HAYIR ISLERI 5
ADIL REKABET 9
SPOR PAZARLAMASI 5
3. Calsanlarimiz 6 7. Cevreyi nasil 5nemsiyoruz 9
ISYERINDE SAYGI 6 8. KURALLAR’a saygiyi garanti etmek icin ne
yapiyoruz? 9
CALISANLARIMIZIN INSAN HAKLARI 6
5 ) . 9. Giincellemeler 9
CEVRE, SAGLIK VE GUVENLIK 6

iletisim bilgileri:

Hukuk ve Uyum Departmani
compliance@pm-international.com



mailto:compliance%40pm-international.com?subject=

c
T
=
©
c
=]
X
X
=
w
)
>
=
[}
L)
=
<
U

CEQO ve Kurucunun Mesaji

Sevgili PM-International Ailesi,

PM-International olarak, tum is faaliyetlerinde, her yerde ve her zaman bir durtstlik ve uyum kulturd yaratiyor
ve surduruyoruz. Kurulusumuzun etik ve sayglya dayali bir kurumsal kultur olusturma taahhidund guclendirmek
istiyoruz.

Etik liderligimiz ve temel degerlerimizin yani sira PremiuM UrUnlerine sahip PremiuM sirketimizle de taninmak
istiyoruz. Calisanlarimizin calismaktan gurur duydugu, musterilerimizin Grinlerimizden keyif almaya devam ettigi, is
ortaklarimizin bir pargasi olmak istedigi ve tedarikgilerimizin is yapmak istedigi bir sirket olmak istiyoruz.

Sirketimizde yiksek durtstlik ve yiiksek performans icin calisiyoruz - bu nedenle bir is Ahlaki ve Etik
Kurallari ("KURALLAR") olusturduk.

Burada, PM-International Ailesi'nin bir parcasi olarak sorumluluklarimizla ilgili tim bilgileri bulacaksiniz. Bu
yonergeler, dogru secimleriyapmamiza ve gunlik islerimizde karsilasabilecegimiz etik sorunlar hakkinda farkindaligi
artirmamiza yardimci olmayr amaglamaktadir. Herhangi bir durum icin en iyi hareket tarzini belirlemek icin bu
standartlar goz 6nunde bulundurarak hepimizden kendi muhakeme ve takdir yetkimizi kullanmamizin beklendigini
unutmayin.

Bu KURALLAR, bizi temsil eden ve PM-International Ailesinin bir parcasi olan tum yaoneticilerimiz, ¢alisanlarimiz,
musterilerimiz, tedarikgilerimiz, Is Ortaklarimiz ve sponsorlarimiz (“Paydaslar”) icin bir kaynaktir.

KURALLARDA 6zel olarak yer almayan bir durum ortaya ¢ikarsa veya herhangi bir endiseniz veya sorunuz varsa,
LUtfen yonetiminizle iletisime gecin veya Uyum Departmani ile iletisime gegin.

Latfen Is Ahlaki ve Etik Kurallarini dikkatlice okuyunuz. PM-International’'in itibarindan her birimizin sorumlu
oldugunu unutmayin.

En yUksek durdstlik ve performans standartlarini strdirme konusundaki kararliiginiz icin tesekkir ederiz.

lorf

Rolf Sorg
CEO & Founder
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VIZYON BEYANI

Saglik, fitness ve guzellik icin yuksek kaliteli Urdnlerin
gelistirilmesive dagitiminda dunya capinda pazar liderligi.

1. Biz kimiz ve neye inaniyoruz

Biz glclu degerlere ve etik degerlere sahip bir sirketiz.

Performans ve bagllk, hedeflerimize ulasmak icin ¢ok
6nemlidir ve herkes buna katkida bulunur. Degerlerimize
ve hedeflerimize ancak dzimseme ve PM'e sadakat
yoluyla icerik kazandirabiliriz.

Musteri, isimizdeki en dnemli kisidir. Her gun ihtiyaclarini
tanimak ve hatta beklentilerini asmak icin ¢alisiyoruz!
Musterilerimize her zaman bir ¢6zUm sunuyoruz, ¢unku
kazanilan bir tartisma kaybedilen bir istir.

Onemli olan unvan degil, ginlik performansimizdir.
Her birimiz degerliyiz ve her zaman sorumluluk almaya
istekliyiz.

Paydaslarimizin her biri PM'nin imajini yansitir, bu
nedenle hepsi profesyonel konularda guvenilir olmali ve
kisisel ve mesleki durustlukle hareket etmelidir.

Aciklik, durdstlik, cesaret, elestiriyi kabul etme yetened;,
guven ve aglk sozlulik, korkmadan acgikca iletisim
kurmamizi saglar.

Hatalarimizdan ders aliriz ve zorluklarin Ustesinden
birlikte gelir ve ¢ozeriz.

Alnan kararlar her zaman birbiriyle paylasilir.

Digerlerine 6rnek olarak, PM-International'daki "PM"nin
ne anlama geldigini yasiyoruz: PremiuM.

Bununicin hepimiz her alanda, her gun elimizden gelenin
en iyisini yapiyoruz - her biri ayri ayri ve herkes birlikte!

Is Davranis ve Etik Kurallarimiz, PM'de etik ve uyum
konusunda 6nemli bir bilgi kaynadidir. GUnlik islerde
ortaya cikabilecek durumlarda ortak degerlerimizi
uygulamada PM International ailemizi desteklemek icin
sorulara yararl yanitlar, ipuclari ve uyarilar igerir.

PM, 44'ten fazla Ulkede ofisi bulunan uluslararasi bir
sirkettir. KURALLAR, her tlkeyle ilgili politikalariceremez.
Izlenmesi gereken ve uygulanmasi gereken baska
politikalar ve dizenlemeler oldugunu unutmayin. PM'in
bulundugu veya temsil edildigi bir Glkenin yasalarinin
bu KURALLAR'da yer alan kurallardan daha kati oldugu
durumlarda, yerel yasalar gegerlidir.
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2. Sosyaliligkilerimiz

MISYON BEYANI

Birinci sinifdeneyimlerle dunya capinda yasam kalitesini
artrin.

PM, dinyay gunluk islerinin otesinde daha iyi bir yer
haline getirmeye kendini adamstir.

Bu nedenle, ihtiyacl olan ¢ocuklar icin aktif sponsorluk
sayimizi 6000'in Uzerine ¢ikardik ve bazilari su anda
dunyanin her kitasinda.

PM'deki herkes, dunyanin her yerindeki insanlar icin
daha iyi bir yasami mumkun kilmaya yardimci oluyor:
musterilerimiz ve is ortaklarimiz. Satilan her Urdnun
fiyatinin bir kismi, bu ¢ocuklarin editim almasini ve tibbi
bakima erisimini mumkdn kilmaya ve uzun vadede tum
koy topluluklarina yardim etmeye ayrilmistir: “Kendi
kendine yardm” diyen Rolf Sorg ve esi Vicki Sorg
sozlerine soyle devam etti: “Herkesin nasil bir araya
geldigini ve neler basardigimizi gérmek harika."

Uzun yillardir cesitli spor dernekleri, milli takimlar ve
birinci sinif sporcularla yakin ve kendinden emin bir
sekilde ¢alisiyoruz.

Ortaklarimiz arasinda Tenis Profesyonelleri Dernegi
(ATP), Alp Kanada Alpin (ACA), Avusturya Kayak Birligi
(0eSV), Avusturya Spor Yardim Vakfi (OSH), Belcika
Hentbol Birligi (URBH), Finlandiya Atletizm Federasyonu
(SUL), Alman Atletizm Birligi (DLV), Alman Kayak Birligi
(DSV), Alman Buz Hokeyi Federasyonu (DEB), Alman
Bisikletciler Birligi (BDR), italuan Basketbol Federasyonu
(FIP), Luksemburg Basketbol Federasyonu (FLBB),
Kore Paralimpik Komitesi (KPC), Kore Golf Birligi
(KPGA), Kore Masa Tenisi Federasyonu (KTTA), Kore
Gures Federasyonu (KFW), Hamburg / Schleswig-
Holstein Olimpiyat Usst (HH / SH), ispanyol Hentbol
Federasyonu (RFEBM), isvicre Hentbol Birligi (SHV) ve
Isvicre Spor Yardimi (SHH). FitLine Grinlerimizin kalitesi
ve standartlar ile elit sporlardaki 6rnek destedimiz,
dinya capinda besin takviyeleri markasi olmamizi
saglamistir.

Sirket  olarak, tim  Fitline  besin  takviyesi
urUnlerinin - dopingle ilgili maddeler icin duzenli
olarak test edilmesini gonUlld olarak kabul ettik.
Daha fazla bilgi icin: www.koelnerliste.com.
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3. Calisanlarimiz

PM'deki herkes baskalarina karsi saygili bir sekilde
davranmalidir.

Bizden bir dostluk ve uyum ortamini strdirmemiz
bekleniyor. Bir c¢alisanin  davranis, PM'in itibarini
zedeleyemez veya uyumlu ¢alisma ortamini bozamaz.

Mentorluk ve motivasyon aktif olarak tesvik edilir.

PM bircok dlkede mevcut olmakta veya temsil
edilmektedir ve Uluslararasi Calsma QOrgGtd'nin
Temel Sozlesmelerine saygl gdsterilmesi konusunda
ozellikle dikkatliyiz, 6rnedin, cocuk isciliginin ve zorla
calistirmanin yasaklanmasi, érgitlenme 6zgurligu, ayni
zamanda cesitliligin tesvik edilmesi, kadin haklar ve esit
acret hakki.

GUNLUk islerimizde, bu ilkelere uyumu saglamak icin
asagidaki adimlari atiyoruz:

e Haksiz muameleye musamaha gostermeyiz.
* Resit olmayan is¢i kabul etmiyoruz.

» Calismalari, her Ulkenin gecerli is Kanunlari
ve Yonetmeliklerine uygun olarak adil calisma
saatleriyle sinirlandiriyoruz.

e Esitistihdami ve serbestmesledi tesvik ediyoruz.

Tom calisanlarimizin saglkl, givenli ve emniyetli bir
¢alsma ortami hakki vardir ve is guvenligi hepimize
bagudir.

GCalisanlarimizdan ve zigaretcilerimizden tum guvenlik
yonergelerine uymalarini ve herhangi bir siddet
eylemini veya tehdidini, guvenli olmayan c¢alisma
kosullarini, saglik tehlikelerini veya isyeri kazalarini
derhal bildirmelerini istiyoruz.

Farkli gecmislere, kultUrlere ve deneyimlere sahip
personeli bir araya getiren is gicimuazun cesitliliginden
gurur duyuyoruz. Bu cesitliligi benimsiyor ve bunu bir
avantaj olarak goruyoruz.

Esitligi ve sosyal adalet, sayg ve ifade 6zgUrliga
iLkelerini tesvik etmeye gucly bir sekilde bagliyiz.

PM, insanlarin farkllklarinin degerli oldugu ve haklara
saygl duyuldugu, ayrimciigin olmadigi bir ortamdir.

Ayrimcilik, asadidakiler dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere, herhangi bir ¢esitlilik bicimine yonelik
dogrudan veya dolayli her tirld olumsuz eylem veya
tutumu ifade edebilir:

¢ (insiyet

¢ (inselyonelim

e Etnik kdken veya milliyet
e Dinveyainanclar

* Yas

e Engellilik Durumu

* Tibbi gegcmis

e Medenidurum

PM, ise alma, egitim, performans dederlendirmeleri,
terfiler, tazminat, yan haklar ve isten cikarma dahil olmak
Uzere firsat esitligini saglamak icin onleyici ve olumlu
eylemlerde bulunur.

PM, deger verilecek ve korunacak bireysel farklliklara
karsl 6n yargl veya On yargr gostermekten kesinlikle
kacinacakdr.
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Tacizden arinmis bir is yeri saglamay taahhit ediyoruz.
Tum Paydaslarimizdan, her bireyin kisilik onuruna, 6zel
hayatina ve kisilik haklarina saygi gostermesi beklenir.

Taciz, zorbalk ve ayrimcilik, bunlarla sinirli olmamak
Uzere bir¢ok bigim alir:

 istenmeyen sozler, jestler veya fiziksel temas.

e E-posta ve Internet de dahil olmak Uzere
saldirgan, asagilayiciveya cinselicerikli resimlerin

4. Gizlilik ve Mahremiyet

Gizli sirket bilgilerinin yani sira Paydaslarimiz tarafindan
bize emanet edilen kamuya aclk olmayan bilgilerin
korunmas, sirketimizin basarisi icin ¢cok énemlidir.

Gizli bilgi, her ne bicimde olursa olsun, kamuya acik
olmayan, yani kamuya aglk herhangi bir ortamda ifsa
edilmeyen herhangi bir bilgi olabilir.

Gizli bilgileri yalnizca is amacli kullanmali ve yalnizca
yetkili olan ve bilmesi gereken kisilere ifsa etmeliyiz.

veya diger materyallerin goruntilenmesi veya
dolasima sokulmasi.

e Saldirgan veya asadilayici sakalar veya yorumlar.

e S0OzlU veya fiziksel taciz veya tehditler.

Siddet kullanimina veya siddet tehdidine ya da fiziksel
cezaya musamaha gostermeyiz.

Cinsel yaklasimlara, eylemlere veya yorumlara, Irk
veya cinsiyete dayali sakalara veya yorumlara veya
saldirgan, g6z korkutucu veya uygunsuz bir ¢alisma
ortami yaratan, tesvik eden veya buna izin veren diger
yorum veya davranislara musamaha gostermeyjiz.

Tum Paydaslarimizdan, is iliskimizin bir par¢asl olarak
gizli bilgilerimizi ve ©zel verilerimizi korumalarini talep
ediyoruz. Bu gizlilik yukimlolagu, Paydas ile PM
arasindaki is iliskisi herhangi bir nedenle sona erdikten
sonra da devam eder.

Paydaslarimiz da dahil olmak Uzere is yaptgimiz
herkesin gizliligini korumayr taahhit ediyoruz. Her
birimizin gizlilik ve guUvenlik gerekliliklerimize uyma
sorumlulugu vardir.

5. s Ortaklarimiz icin tutku

Is Ortaklarimizi, PM'in ve Griinlerinin itibarini korumaya
ve tesvik etmeye ve tum aldatici, yanilticl, etik olmayan
veya ahlaka aykiri davranis veya uygulamalardan
kacinmaya tesvik ediyoruz.

Is Ortaklarimizdan her zaman bagimsiz ve sorumlu bir
girisimci olarak hareket etmelerini ve PM'in bir ¢alisani
olarak hareket etmekten veya PM adina beyanda
bulunma hakkina sahip olmaktan kaginmalarini rica
ediyoruz.

Bir is Ortaginin PM ve Uriinlerimiz hakkinda séyledigi
her sey, 6zellikle Urin katalogundakiler, Urdn etiketleri
ve diger Urin bilgilerinde yer alan hikimler olmak
Uzere, PM'in sartlarina uygun olmalidir. Bir IS Ortag
hicbir kosulda Urunlerimize tedavi edici veya iyilestirici
Ozellikler atfedemez.

Is Ortaklarimiza birbirimize davrandigimiz gibi onurlu
ve saygill bir sekilde davraniriz. Farkllklarina saygi
duyuyor ve kalturel gegmislerini anliyoruz.

Is Ortaklarimizi sunlari yapmaya tesvik ediyoruz:

e Aldatici veya haksiz satis uygulamalarindan
kacinin.

e Dogru ve eksiksiz Urun aciklamalari saglayin
ve yaniltic olmasi muhtemel veya adil rekabet
ilkeleriyle bagdasmayan karsilastirmalar
kullanmaktan kacinin.

e Musterilerden Urun ve teklifle ilgili tim sorulara
dogru ve anlasilir cevaplar verin.

e Sadece PM tarafindan yetkilendirilen Urunlerle
iLgili vaatlerde bulunun.

e Siparis edilen UrUnlerin mevcut olup olmadigini
musterilere bildirin.
e Musterilerin gizliligine saygr gosterin.

* Bagska bir sirketi, drinlerini, satis ve pazarlama
planiniveya o sirketin baska herhangi bir 6zelligini
haksiz yere karalamaniz yasaktir.
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Baska bir dagitm faaliyetinin uygulanmasi, bir s
Ortaginin PM icin yaptidi isle rekabet ediyorsa, PM ile
benzer biris yapiyorsa veya diger sirket kisisel dogrudan
pazarlama veya bir ag pazarlama sistemi araciligiyla
mal veya hizmet sunuyorsa potansiyel bir ¢atisma
olusturabilir.

Is Ortaklarimizdan, bu tir dider faaliyetleri PM ve
urtnlerimiz igin yaptiklari faaliyetlerden tamamen ayri
tutmalarini rica ediyoruz.

Hicbir is Ortag, Grinlerimizi baska bir sirketin mal veya
hizmetleriyle birlikte sunmamali veya PM'in diger Is
Ortaklarinin herhangi bir sekilde diger sirketten mal
veya hizmet satin almasina veya baska bir sirketle bir
faaliyet baslatmasina neden olmamalidir.

6. Pekiya Kurumsal Yonetim?

PM, ortak kuruluslarimiz ve Uyesi oldugumuz Dogrudan
Satis Dernekleri tarafindan belirlenen kurallara ve
politikalara bagli kalir.

PM, her turld dolandiriciik veya rusveti kesinlikle
yasaklar.

Dolandiricilik,  kisisel kazang igcin  kasitl,  bilingli
aldatma veya bilgilerin yanlis beyan edilmesini icerir.
Dolandiricilik ornekleri arasinda nakit, ¢cek veya mulk
hirsizligi; muhasebe kayitlarinin manipUlasyonu.

RUsvet, para, Ucret, komisyon, kredi, hediye, iyilik veya
olumlu muamele karsiiginda dogrudan veya dolayli
olarak saglanan dederli herhangi bir seyin verilmesi
veya kabul edilmesidir.

Kisisel is nezaketleri karsiiginda PM tarafindan dis
kuruluslara yonelik olumlu muamelenin arandigl,

alindigi veya verildigi algisini yaratan herhangi bir
eylemden kaciniriz.

Tum Paydaslarimizdan dolandiricilik veya rusvet olarak
yorumlanabilecek her tdrlU davranistan kaginmalarin
rica ederiz. Paydaslarimiz 6rnek olmalidir.

PM'deki herkesin, is gorevlerini yerine getirme
yetenegini etkileyebilecek veya PM'e zarar verebilecek
kisisel, finansal veya diger cikarlardan kacinmasi
beklenir. Isimizi yerine getirirken objektif ve adil kararlar
verme yetenegimizi bozabilecek, hatta bozuyor gibi
gorunebilecek herhangi bir iliski veya faaliyetten
kacinmaliyiz.

Her zaman PM'in cikarlar dogrultusunda hareket
edecegiz.

Bir ¢ikar ¢catismasinin var olup olmadigini belirlemek her
zaman kolay degildir. Cikar ¢catismasina yol acabilecek
herhangi bir faaliyet, islem veya iliskiye girmeden
once, calisanlarin  yoneticilerinden  veya Uyum
Departmanindan inceleme almalari gerekir.
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Kendimizi etik, adil ve gugllu rekabete adadik. Hicbir
Paydasimiz, yasa disl veya etik olmayan uygulamalarla
ticari avantaj elde etmeyi amaclayan higbir faaliyete
katilmamalidir.

PM isi yaparken hepimiz sunlari yapmak zorundayiz:

e Rakipler hakkinda yanus ve yaniltici beyanlarda
bulunmaktan kaginin.

* Baskalarinin malkiyet haklarina saygi gosterin.

e Rakibin ticari sirlarint veya gizli bilgilerini
uygunsuz yollarla elde etmemek veya elde
etmeye calismamak.

« Uclncl bir tarafi mevcut bir sézlesmeyi ihlal
etmeye tesvik etmemek.

e Rakiplerle fiyatlandirma, uUretim veya pazarlari
tartusmayin.

e Asla rakipleri dislama veya piyasayl kontrol etme
girisimi olarak gorulebilecek bir sekilde hareket
etmeyin.

Fiyatlandirma, maliyetler veya pazarlama planlari gibi
her turlU bilgiyi rakiplerle paylasmak, fiyat sabitleme,
bolgesel bolinme veya serbest piyasanin dider tir
manipulasyon veya carpiilmasinin ortaya ¢kmasina
neden olabilir. Cogu Ulkede, bu alanda farkinda olmamiz
ve uymamiz gereken ¢ok kati yasalar vardir.

/. Cevreyi nasil bhemsiyoruz

PM, dinya capindaki operasyonlarini dogal cevreyi
korumayl amaclayan bir sekilde yurutmektedir.

Is yapugimiz  Ulkelerdeki cevre yasalaring,
yonetmeliklerine ve izinlerine saygr duyuyoruz ve tum

Paydaslarimizi eylemlerinin insanlar, ¢evre ve toplum
Uzerindeki sonuglarini dusinmeye tesvik ediyoruz.

Suyu ve diger dogal kaynaklarl korumak ve atiklari
uygun sekilde yonetmek icin ¢alisiyoruz.

8. KURALLAR'asaygiyigarantietmekicinneyapiyoruz?

Seffaf ve esnek iletisim yollar olusturmak PM'in
arzusudur. lletisim, Uretkenlige elverisli calisma kosullar
ve mukemmel bir ortam yaratir.

Herkesi onemli konular hakkinda d&zgurce ve
aclkk bir sekilde konusmaya tesvik ediyor ve
www.pm-international.com ana sayfamizdan herkesin

9. Guncellemeler

PM-International, gerekli veya uygun gorddgu
durumlarda bu KURALLARI zaman zaman dedistirebilir.

erisebilecedi ihbar Sistemimiz araciigiyla uygunsuz
davranislarin bildiritmesini destekliyoruz.

Alternatif olarak, herhangi bir
davranis bize e-posta yoluyla da
confidential@pm-international.com.

uygunsuz
bildirilebilir
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