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Déclaration de confidentialité 
sur la protection de données 
de PM-International

NOTES RELATIVES À LA PROTECTION 
DES DONNÉES
La présente déclaration de confidentialité sur 
la protection des données s’applique à toutes 
les pages Internet consultables sur le site www.
pm-international.com/ch, au traitement de vos 
données à caractère personnel dans le cadre 
de l’utilisation du site Internet et/ou à vous en 
qualité de client ou de partenaire commercial de 
PM-International AG (Suisse) (ci-après dénommée 
«PM-International»), ainsi qu’à tous les échanges 
de données avec PM-International. La protection 
de vos données personnelles et de votre vie privée 
nous importe.

Par conséquent, nous souhaitons vous exposer 
ci-dessous ce que PM-International entreprend 
pour vous satisfaire, ainsi que nous, à cet égard. 
Nous souhaitons vous expliquer quelles données 
à caractère personnel nous collectons, comment 
nous les utilisons et comment nous protégeons 
vos données. En outre, vous découvrirez à qui 
nous transmettons ces données et de quelle 
manière vous pouvez faire modifier les vôtres. La 
politique de confidentialité de PM-International est 
conforme aux dispositions légales applicables de 
la loi fédérale sur la protection des données (LPD) 
et, si applicable, aux dispositions du règlement 
général sur la protection des données (RGPD) 
de l’UE (règlement (UE) 2016-679). La présente 
déclaration de confidentialité sur la protection de 
données explique quelles données sont stockées 
par PM-International et la manière dont elles sont 
utilisées.

Vos données seront traitées par PM-International 
ainsi que par PM-International AG, 67346 Speyer, 
Allemagne («PM-International Allemagne»). Vous 
acceptez que PM-International puisse divulguer la 
totalité des données à PM-International Allemagne 
et que cette dernière les traite conformément 
à la présente déclaration de confidentialité sur 
la protection de données et que tous les droits 
auxquels PM-International peut prétendre en 
vertu de cette déclaration de confidentialité sur 
la protection de données puissent également être 
exercés par PM-International Allemagne.

PM-International’s Data 
Privacy Policy

NOTES ON DATA PROTECTION
The following privacy policy applies to all Internet 
pages accessible on the website www.pm-
international.com/ch, to the processing of your 
personal data in connection with the use of the 
website, and/or to you as a customer or business 
partner of PM-International AG (Switzerland) 
(hereinafter referred to as „PM-International“), 
as well as to all data exchanges with  
PM-International. The protection of your personal 
data and your privacy are important to us. 

For this reason, we would like to explain below 
what PM-International does to do justice to you 
and us in this respect. We would like to explain 
what personal data we collect, how we use it and 
how we protect your data. You will also find out 
who we will pass this data on to and how you can 
have your data changed.

PM-International‘s privacy policy complies with 
the applicable legal provisions of the Federal 
Data Protection Act (FADP) and, where applicable, 
with the provisions of the General Data Protection 
Regulation (GDPR) of the EU (Regulation (EU) 
2016-679). This privacy statement on data 
protection explains what data is stored by PM-
International and how it is used.

Your data will be processed by PM-International 
as well as by PM-International AG, 67346 Speyer, 
Germany („PM-International Germany“). You 
agree that PM-International may disclose all data 
to PM-International Germany and that the latter 
may process it in accordance with this privacy 
statement on data protection. Additionally, all 
rights that PM-International may exercise under 
this privacy statement on data protection may 
also be exercised by PM-International Germany.

mailto:www.pm-international.com/ch?subject=
mailto:www.pm-international.com/ch?subject=
http://www.pm-international.com/ch
http://www.pm-international.com/ch
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COORDONNÉES DE LA PERSONNE 
RESPONSABLE ET, LE CAS ÉCHÉANT, 
DE SON SUPPLÉANT:
PM-International AG (Suisse) 
Lucrezia Späth 
Stockwiesenstrasse 9 
8240 Thayngen 
Téléphone: +41 52 630 01 44 
E-mail: info@pm-international.ch

PM-International AG 
An der Hofweide 17, D-67346 Speyer 
Represented by the Management Board:  
Chairman of the Board: Patrick Bacher  
Board Members: Sven Palla, Sascha Gamper,  
Timo Kruppenbacher

Telefon +49 (0)6232 / 296 –0

Telefax +49 (0)6232 / 296 -100

info@pm-international.de

Délégué à la protection des données selon le RGPD:

Représentée dans l’Union européenne par  
PM-International Allemagne

An der Hofweide 17, D-67346 Speyer

Représenté par le conseil d’administration :  

Président du conseil d’administration : Patrick 
Bacher  

Membres du conseil d‘administration : Sven Palla, 
Sascha Gamper , Timo Kruppenbacher

Téléphone +49 (0)6232 / 296 -0

E-mail: datenschutz@pm-international.de

Délégué à la protection des données (DPO) :  

Dr. Raimund Abele, PM-International AG

datenschutz@pm-international.de

NAME AND CONTACT DETAILS OF 
THE DATA CONTROLLERS AND, IF 
APPLICABLE, THEIR REPRESENTATIVE:
PM-International AG (Suisse) 
Represented by: Lucrezia Späth 
Stockwiesenstrasse 9 
8240 Thayngen 
Phone: +41 52 630 01 44 
E-mail: info@pm-international.ch

PM-International AG 
An der Hofweide 17, D-67346 Speyer 
Represented by the Management Board:  
Chairman of the Board: Patrick Bacher  
Board Members: Sven Palla, Sascha Gamper,  
Timo Kruppenbacher

Telefon +49 (0)6232 / 296 –0

Telefax +49 (0)6232 / 296 -100

info@pm-international.de

Data Protection Officer under the GDPR:

Represented in the European Union by  
PM-International Germany

An der Hofweide 17, D-67346 Speyer, Germany

Represented by the Management Board: 

Chairman of the Board: Patrick Bacher 

Board Members: Sven Palla, Sascha Gamper, Timo 
Kruppenbacher 

Phone: +49 (0)6232 / 296 -0

Email: datenschutz@pm-international.de 

Data Protection Officer (DPO):

Dr. Raimund Abele, PM-International AG

datenschutz@pm-international.de 

mailto:info%40pm-international.ch?subject=
mailto:info%40pm-international.de?subject=
mailto:datenschutz%40pm-international.de?subject=
mailto:datenschutz%40pm-international.de?subject=
mailto:info%40pm-international.ch?subject=
mailto:info%40pm-international.de?subject=
mailto:datenschutz%40pm-international.de%20?subject=
mailto:datenschutz%40pm-international.de%20?subject=
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FINS AUXQUELLES LES DONNÉES 
PERSONNELLES DOIVENT ÊTRE 
TRAITÉES:
Nous traitons vos données aux fins suivantes:

•	 établissement, conclusion et exécution de 
contrats 

•	 prise de contact (pour les demandes via le 
formulaire de contact) publicité

•	 assurance qualité

•	 statistiques

•	 exploitation du site Internet de PM à des fins 
administratives (telles que la comptabilité) 

•	 gestion des risques et conduite d’entreprise, 
en particulier l’organisation de l’entreprise 
(notamment la planification des ressources) 
et le développement de l’entreprise 
(notamment l’acquisition et la vente de parties 
d’établissements ou d’entreprises)

•	 défense d’autres intérêts légitimes. 

BASE JURIDIQUE POUR LE TRAITEMENT
Le traitement de vos données intervient sur la 
base des dispositions juridiques suivantes:

•	 art. 6 et, le cas échéant, art. 31, LPD. Pour le champ 
d’application du RGPD, voir la liste suivante

•	 dans la mesure où vous avez consenti au 
traitement de vos données à caractère 
personnel à des fins spécifiques et où aucune 
autre base juridique n’est précisée pour le 
traitement, ce dernier intervient sur la base 
de votre consentement: art 6, LPD et, le cas 
échéant, art. 31, LPD ou, si le RGPD s’applique, 
art 6, al. 1, par. 1, let. a), RGPD (EU) 2016-679

•	 accomplissement d’un contrat et de mesures 
précontractuelles: art. 6 et art. 31, al. 1 et 2, let. 
a, LPD ou, si le RGPD s’applique, art. 6, al. 1, par. 
1, let. b), RGPD (EU) 2016-679

•	 intérêts légitimes: art. 6, LPD et, le cas échéant, 
art. 31, LPD ou, si le RGPD s’applique, art. 6, al. 1, 
par. 1, let. f), RGPD (EU) 2016-679 (voir ci-dessous).

INTÉRÊTS LÉGITIMES
Nous nous appuyons sur les intérêts légitimes 
suivants lors du traitement de vos données:

•	 amélioration de notre offre

•	 protection contre les abus et les infractions à 
la loi

•	 garantie d’une concurrence loyale

•	 statistiques

•	 publicité directe.

PURPOSES FOR WHICH THE 
PERSONAL DATA ARE TO BE 
PROCESSED:
We process your data for the following purposes:

•	 Establishment, conclusion, and execution of 
contracts

•	 Contacting you (for inquiries via the contact 
form) and advertising

•	 Quality assurance

•	 Statistical analysis

•	 Operation of PM‘s website for administrative 
purposes (such as accounting)

•	 Risk management and business operations, 
particularly business organization (including 
resource planning) and business development 
(including the acquisition and sale of business 
units or companies)

•	 Protection of other legitimate interests.

LEGAL BASIS FOR THE PROCESSING
The processing of your data is based on the 
following legal provisions:

•	 Article 6 and, where applicable, Article 31 of 
the Swiss Federal Act on Data Protection 
(FADP). For the scope of the GDPR, see the list 
below.

•	 Consent: If you have consented to the 
processing of your personal data for specific 
purposes and no other legal basis is specified, 
processing is based on your consent: Article 6 
FADP and, where applicable, Article 31 FADP, 
or if the GDPR applies, Article 6(1)(a) GDPR 
(EU) 2016-679.

•	 Performance of a contract and pre-contractual 
measures: Article 6 and Article 31(1) and (2)(a) 
FADP, or if the GDPR applies, Article 6(1)(b) 
GDPR (EU) 2016-679.

•	 Legitimate interests: Article 6 FADP and, 
where applicable, Article 31 FADP, or if the 
GDPR applies, Article 6(1)(f) GDPR (EU) 2016-
679 (see below).

LEGITIMATE INTERESTS
We pursue the following legitimate interests when 
processing your data:

•	 Improvement of our offer

•	 Protection against misuse and infringements

•	 Ensuring fair competition

•	 Statistics

•	 Direct advertising.
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DESTINATAIRES OU CATÉGORIES DE 
DESTINATAIRES DES DONNÉES À 
CARACTÈRE PERSONNEL
Lors du traitement de vos données, nous travaillons 
avec les fournisseurs de services ou tiers suivants, 
à qui nous transmettons vos données et qui 
peuvent y accéder:

•	 fournisseurs d’hébergement Internet

•	 fournisseurs de plateformes de réseaux 
sociaux

•	 réseaux publicitaires (pour les annonces 
publicitaires)

•	 le cas échéant, prestataires de services de 
paiement et d’expédition

•	 prestataires de services dans le domaine de la 
conformité et de la surveillance en ligne des 
droits de propriété intellectuelle

•	 prestataires de services de renseignements 
sur la solvabilité et les adresses

•	 autres prestataires de services (fournisseurs 
informatiques, assureurs, fiduciaires, 
conseillers juridiques, entreprises de conseil, 
etc.)

•	 fournisseurs d’outils d’analyse Web

•	 PM-International Allemagne et d’autres 
membres du groupe PM

•	 tiers intéressés par l’acquisition de  
PM-International ou d’une autre société du 
groupe PM

•	 en ce qui concerne les données des partenaires 
commerciaux, reportez-vous également 
aux exécutions spéciales applicables aux 
partenaires commerciaux ci-après

•	 partenaires commerciaux et clients finaux 
dans le cadre des processus de vente et 
d’affaires. 

PM transmet vos données aux autorités nationales 
et étrangères (par exemple, communication 
des données de partenaires commerciaux aux 
autorités de l’assurance sociale) et aux tribunaux 
dès lors que la société y est tenue, que les 
autorités/tribunaux l’exigent ou que cela semble 
nécessaire dans le cadre de l’exécution du contrat 
ou pour défendre les intérêts de PM.

RECIPIENTS OR CATEGORIES OF 
RECIPIENTS OF THE PERSONAL DATA
In processing your data, we work with the following 
service providers or third parties, to whom we may 
transmit your data and who may have access to it:

•	 Internet hosting providers

•	 Social media platform providers

•	 Advertising networks (for advertising 
purposes)

•	 Payment and shipping service providers, if 
applicable

•	 Service providers in the field of compliance 
and online monitoring of intellectual property 
rights

•	 Credit and address verification service 
providers

•	 Other service providers (IT providers, insurers, 
fiduciaries, legal advisors, consulting firms, 
etc.)

•	 Web analytics tool providers

•	 PM-International Germany and other 
members of the PM group

•	 Third parties interested in acquiring  
PM-International or another company within 
the PM group

•	 For business partners’ data, please refer to 
the specific provisions applicable to business 
partners below

•	 Business partners and end customers in the 
context of sales and business processes.

PM transmits your data to national and foreign 
authorities (e.g., disclosure of business partners‘ 
data to social security authorities) and courts when 
required by law, upon request by authorities/
courts, or when necessary for contract execution 
or to protect PM‘s interests.
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DURÉE DE STOCKAGE DES DONNÉES 
PERSONNELLES:
Sous réserve des délais de conservation légaux, 
nous stockons vos données:

•	 si nous traitons vos données exclusivement 
sur la base de votre consentement, aussi 
longtemps que vous ne révoquez pas votre 
consentement, sauf si nous avons un intérêt 
légitime à les stocker pour la durée de notre 
intérêt légitime (par exemple à des fins de 
documentation et de preuve) ou si un stockage 
plus long est nécessaire pour des raisons 
techniques,

•	 si nous avons besoin des données pour 
l’exécution d’un contrat, aussi longtemps 
qu’existe la relation contractuelle avec vous et 
que courent d’éventuels délais de prescription 
pour faire valoir des droits en rapport avec 
la relation contractuelle ou des délais de 
conservation légaux, si nous utilisons les 
données sur la base d’un intérêt légitime, et 
ce, tout au plus aussi longtemps que votre 
intérêt ne prime pas sur la suppression ou 
l’anonymisation.

SOURCES DE DONNÉES
Nous recevons les données de votre part (y 
compris par le biais des appareils que vous utilisez).

TRANSMISSION DE DONNÉES VERS 
DES PAYS TIERS
Les données sont transférées vers des pays de 
l’Union européenne ainsi que vers des pays tiers 
en dehors de l’Union européenne, et en tout état 
de cause vers des pays qui ne garantissent pas la 
protection des données appropriée pour l’UE ou la 
Suisse. Dans la mesure où la législation étrangère 
en matière de protection des données n’offre pas 
une protection juridique adéquate, le transfert de 
données s’effectue sur la base de dispositions 
contractuelles prévues par la loi et conçues pour 
assurer une protection adéquate de vos données 
que vous pouvez consulter sur demande.

DROIT D’ACCÈS AUX DONNÉES 
À CARACTÈRE PERSONNEL, DE 
RECTIFICATION, D’EFFACEMENT OU 
DE LIMITATION DU TRAITEMENT DE 
CELLES-CI, DROIT D’OPPOSITION 
AU TRAITEMENT ET DROIT À LA 
PORTABILITÉ DES DONNÉES:

Sous réserve de dispositions légales impératives 
contraires, vous avez le droit

DURATION FOR WHICH THE 
PERSONAL DATA IS STORED:
Subject to legal retention periods, we store your 
data:

•	 If we process your data solely based on your 
consent, for as long as you do not withdraw 
your consent, unless we have a legitimate 
interest in retaining it for the duration of our 
legitimate interest (e.g., for documentation 
and evidence purposes) or if longer storage is 
required for technical reasons.

•	 If we need the data for contract execution, 
for as long as the contractual relationship 
with you exists and any applicable limitation 
periods for asserting claims related to the 
contractual relationship or legal retention 
periods apply.

•	 If we use the data based on a legitimate 
interest, at most until your interest in deletion 
or anonymization outweighs our interest in 
retention.

DATA SOURCES
We receive the data from you (including about the 
devices you use).

DATA TRANSFER TO THIRD 
COUNTRIES
Data is transferred to countries within the 
European Union as well as to third countries 
outside the EU, including countries that do not 
guarantee an adequate level of data protection 
for the EU or Switzerland. Where foreign data 
protection laws do not provide sufficient legal 
safeguards, data transfers are carried out based 
on contractual provisions established by law to 
ensure an adequate level of protection. These 
provisions are available upon request.

RIGHT OF ACCESS TO PERSONAL DATA, 
TO RECTIFY, ERASURE OR LIMIT THE 
PROCESSING OF THE DATA, RIGHT TO 
OBJECT TO PROCESSING AND RIGHT 
TO DATA PORTABILITY:

Subject to mandatory legal provisions, you have 
the right to:

•	 Request information about the processing of 
your data

•	 Request the correction of your data

•	 Request the deletion or blocking of your data

•	 Restrict the processing of your data
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•	 de demander des informations sur le 
traitement de vos données,

•	 de faire rectifier vos données,

•	 de faire supprimer ou bloquer vos données,

•	 de limiter leur traitement,

•	 de vous opposer au traitement de vos 
données,

•	 de recevoir vos données dans un format 
transférable et les transmettre à un tiers,

•	 de révoquer à tout moment votre 
consentement au traitement de vos données 
avec effet futur et

•	 de porter plainte auprès de l’autorité de 
surveillance compétente au sujet d’un 
traitement de données inapproprié. L’autorité 
suisse compétente en matière de protection 
des données est le Préposé fédéral à la 
protection des données et à la transparence 
ou PFPDT (http://www.edoeb.admin.ch/fr).

NÉCESSITÉ OU OBLIGATION DE 
FOURNIR DES DONNÉES
Sauf indication contraire lors de la collecte de 
données, la fourniture des données n’est pas 
requise ni obligatoire.

•	 Object to the processing of your data

•	 Receive your data in a transferable format 
and transmit it to a third party

•	 Withdraw your consent to data processing at 
any time with future effect

•	 File a complaint with the competent 
supervisory authority regarding any 
inappropriate data processing

The competent Swiss data protection authority 
is the Federal Data Protection and Information 
Commissioner (FDPIC): http://www.edoeb.admin.
ch/fr.

REQUIREMENT OR OBLIGATION TO 
PROVIDE DATA
Unless expressly stated at the time of collection, 
the provision of data is not required or mandatory.

http://www.edoeb.admin.ch/fr
http://www.edoeb.admin.ch/fr.
http://www.edoeb.admin.ch/fr.
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Informations 
complémentaires sur la 
protection des données

TRAITEMENT DE DONNÉES PAR DES 
TIERS
Vos données seront traitées aussi bien par  
PM-International que par PM-International 
Allemagne. Dans ce contexte, nous vous renvoyons 
à nos explications ci-dessus sous «Notes relatives 
à la protection des données», dernier paragraphe. 
Les données à caractère personnel et les données 
transactionnelles sont transmises, le cas échéant, 
conformément aux clauses contractuelles types 
de l’Union européenne définies par la Commission 
européenne.

PROTECTION DES DONNÉES LORS DE 
COMMANDES DE MARCHANDISES, 
PROFILS D’UTILISATEURS 
PERSONNELS
Lors d’une commande de marchandises,  
PM-International collecte des données à caractère 
personnel auprès du client afin d’exécuter et 
de traiter la commande. Ce faisant, les données 
client suivantes sont collectées, stockées et 
utilisées: nom, adresse, adresse e-mail, date de 
naissance, numéro de téléphone, informations de 
paiement et, en cas de paiement par prélèvement 
bancaire, informations relatives au compte et, 
le cas échéant, autres données bancaires pour 
les paiements par carte de crédit, ainsi que les 
données de commande. Les informations que 
vous fournissez ici seront utilisées uniquement en 
vue de simplifier votre processus de commande, 
à des fins administratives et d’analyse interne. 
La base juridique pour le traitement de vos 
données à caractère personnel est l’art. 6, LPD 
et, le cas échéant, l’art. 31 al. 2, let. a), LPD ou, si 
le RGPD s’applique, l’art. 6 al. 1 par. 1 let. b), RGPD. 
Le traitement a pour but l’exécution d’un contrat 
conclu avec vous ou l’exécution de mesures 
précontractuelles requises consécutives à votre 
demande.

TRAITEMENT DES DONNÉES PAR CRIF SA
Vous pouvez obtenir des informations sur 
la vérification de votre adresse (contrôle de 
délivrabilité) auprès de Crif SA, Hagenholzstrasse 
81, 8050 Zurich.

Further information on 
data protection
Your data will be processed by both  
PM-International and PM-International 
Germany. In this context, we refer you to our 
explanations above under „Notes on Data 
Protection“, last paragraph.

DATA PROCESSING BY THIRD PARTIES
If PM-International passes on data to service 
providers (such as parcel service providers, 
payment service providers, etc.) in the context of 
sales management, PM-International concludes 
order processing contracts in each case. As a 
result, sales partners are not only bound to 
data protection by law, but also by contract with  
PM-International.

If applicable, personal and transactional data are 
transmitted in accordance with the European 
Union‘s Standard Contractual Clauses (SCCs) as 
defined by the European Commission to ensure 
adequate data protection

DATA PROTECTION FOR GOODS 
ORDERS, PERSONAL USER PROFILES
When ordering goods, PM-International collects 
personal data from customers in order to process 
and fulfill the order. The following customer data is 
collected, stored and used: Name, address, e-mail 
address, date of birth, telephone number, payment 
information and, in the case of payment by direct 
debit, the account details information and, if 
applicable, further bank details for credit card 
payments. The information you provide here is 
used exclusively to simplify your order process, for 
administrative purposes and for internal analysis. 
The legal basis for this processing of your personal 
data is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. b) GDPR and is 
carried out for the purpose of fulfilling a contract 
concluded with you or for carrying out necessary, 
pre-contractual measures that are carried out at 
your request.

DATA PROCESSING BY CRIF AG
You can obtain information about the verification 
of your address (deliverability check) from Crif SA, 
Hagenholzstrasse 81, 8050 Zurich.

For this purpose, we transmit the required data 
(your full name, address, and, if applicable, your 
date of birth) to the designated company. In the 
future, this data will also be used by the company 
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À cette fin, nous transmettons les données 
requises (votre nom complet, votre adresse et, le 
cas échéant, votre date de naissance) à la société 
désignée. À l’avenir, ces données seront également 
utilisées par cette dernière à des fins de vérification 
d’adresse ou d’identité auprès d’autres entreprises.

Nous transmettons par ailleurs des données à Crif 
SA au titre du renseignement sur la solvabilité. 
Crif SA est une société de renseignement 
économique. Elle exploite notamment une base 
de données qui stocke des informations relatives 
à la solvabilité des particuliers et des entreprises. 
Sur cette base, Crif SA fournit des informations 
de solvabilité à ses clients. Sa clientèle regroupe, 
par exemple, les établissements de crédit, les 
sociétés de leasing, les compagnies d’assurance, 
les sociétés de télécommunication, les sociétés 
de gestion de créances, les sociétés de vente par 
correspondance, les grossistes et les détaillants 
ainsi que diverses entreprises fournissant des 
biens ou des services. Vous trouverez de plus 
amples informations sur le traitement des données 
par Crif SA dans les informations publiées sur le 
site Internet de Crif SA (https://www.mycrifdata.
ch/home/fr/dsg/). Crif SA est responsable au sens 
de l’art. 5, al. 1, let. j, LPD ou de l’art. 7, RGPD (UE).

Les intérêts légitimes ou prépondérants au sens 
de l’art. 31, LPD et, si le RGPD s’applique, de l’art. 
6 al. 1, par. 1, let. f), RGPD (EU) 2016-679 peuvent 
être les suivants, dans la mesure où les conditions 
légales correspondantes sont satisfaites: la 
décision d’octroi de crédit, l’établissement de 
contacts commerciaux, les relations avec les 
investisseurs, le recouvrement de créances, la 
vérification de la solvabilité, le renseignement sur 
les titres exécutoires.

Vous êtes en droit de demander à Crif SA, 
conformément aux dispositions légales 
applicables, qu’elle vous communique les données 
à caractère personnel stockées vous concernant. 
Si les données stockées vous concernant sont 
erronées, vous êtes en droit, sous réserve de 
dispositions légales contraignantes, de demander 
leur rectification ou leur suppression. S’il est 
impossible de vérifier d’emblée si les données 
sont correctes ou erronées, vous pouvez exiger, 
dans la mesure où la LPD s’applique et sous 
réserve de dispositions légales contraignantes, 
qu’une mention du caractère litigieux soit ajoutée 
jusqu’à la clarification ou, dans la mesure où le 
RGPD s’applique, que les données concernées 
soient bloquées. Si vos données sont incomplètes, 
vous pouvez exiger, dans la mesure où le RGPD 
s’applique, qu’elles soient complétées.

for address or identity verification for other 
businesses.

Additionally, we transmit data to Crif SA for 
creditworthiness information. Crif SA is a business 
information company that operates a database 
storing information on the creditworthiness of 
individuals and businesses. Based on this database, 
Crif SA provides creditworthiness information to 
its clients. Its clients include credit institutions, 
leasing companies, insurance companies, 
telecommunications companies, debt collection 
agencies, mail-order companies, wholesalers, 
retailers, and various other businesses providing 
goods or services.

Further information about data processing by 
Crif SA can be found in the information published 
on Crif SA’s website (https://www.mycrifdata.
ch/home/fr/dsg/). Crif SA is responsible within 
the meaning of Art. 5, para. 1, letter j of the Swiss 
Federal Data Protection Act (LPD) or Art. 7 of the 
EU General Data Protection Regulation (GDPR).

Legitimate or overriding interests within the 
meaning of Art. 31 LPD and, if the GDPR applies, 
Art. 6 para. 1, letter f) GDPR (EU) 2016-679 
may include, provided the corresponding legal 
requirements are met: credit granting decisions, 
establishment of business contacts, investor 
relations, debt collection, creditworthiness checks, 
and enforcement information.

You have the right to request Crif SA, in accordance 
with applicable legal provisions, to provide you 
with the personal data stored about you. If the 
stored data is incorrect, you have the right, 
subject to mandatory legal provisions, to request 
its correction or deletion. If it is not immediately 
possible to determine whether the data is correct 
or incorrect, you may request, to the extent the LPD 
applies and subject to mandatory legal provisions, 
that a note be added indicating the disputed 
nature of the data until clarification. If the GDPR 
applies, you may request that the concerned data 
be blocked. If your data is incomplete, you may 
request that it be completed, to the extent the 
GDPR applies.

If the processing of your data by Crif SA is based 
on your consent, you may revoke this consent at 
any time, in which case Crif SA will no longer be 
authorized to process your data, unless there is an 
overriding interest or other legal justification. The 
legality of data processing carried out based on 
your consent before revocation is not affected by 
the revocation.

https://www.mycrifdata.ch/home/fr/dsg/
https://www.mycrifdata.ch/home/fr/dsg/
https://www.mycrifdata.ch/home/fr/dsg/
https://www.mycrifdata.ch/home/fr/dsg/
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Dans la mesure où le traitement de vos 
données est assuré par Crif SA sur la base de 
votre consentement, vous pouvez révoquer ce 
consentement à tout moment, auquel cas Crif SA 
ne sera plus autorisée à traiter vos données, sous 
réserve d’un intérêt prépondérant ou d’autres 
justifications légales. La licéité du traitement 
de vos données effectué sur la base de votre 
consentement jusqu’à la révocation n’est pas 
impactée par la révocation.

Pour toute contestation, réclamation ou demande 
relative à la protection des données, vous pouvez 
vous adresser à tout moment à Crif SA ou au 
préposé à la protection des données de Crif SA le 
cas échéant. En outre, vous pouvez porter plainte 
auprès des autorités de protection des données 
compétentes en cas de traitement des données 
non conforme à la LPD ou, dans la mesure où le 
RGPD s’applique, de traitement des données non 
conforme au RGPD.

Les déclarations ci-dessus relatives à Crif SA 
sont basées sur l’état de nos connaissances ou 
sur les informations reçues de la part de Crif 
SA. Nous ne pouvons cependant en garantir ni 
l’exactitude, ni l’actualité, ni l’exhaustivité. Dans 
la mesure autorisée par la loi, nous déclinons 
toute responsabilité quant au traitement des 
données par Crif SA et au respect des dispositions 
applicables en matière de protection des données 
par Crif SA ainsi que quant au respect d’éventuelles 
déclarations de protection des données et 
politique de confidentialité déclarées applicables 
par Crif SA.

DATENBEARBEITUNG DURCH PM
PM-International utilise vos données pour les 
processus suivants:

•	 afin de vous proposer un service 
personnalisé et une utilisation optimale de notre 
site Internet, nous utilisons les informations 
stockées dans votre profil d’utilisateur.

•	 afin de vous envoyer des offres et 
informations personnalisées en fonction de vos 
intérêts. Bien entendu, vous avez également la 
possibilité de nous informer que vous ne souhaitez 
pas ou plus recevoir ces offres et/ou informations. 
Dans ce cas, nous cesserons bien évidemment de 
vous les envoyer. Pour cela, veuillez nous envoyer 
un e-mail à l’adresse e-mail susmentionnée sous 
Coordonnées.

•	 pour exécuter des contrats et des 
commandes.

For any disputes, complaints, or requests regarding 
data protection, you may contact Crif SA or its 
data protection officer at any time. Furthermore, 
you may file a complaint with the competent data 
protection authorities in case of non-compliant 
data processing under the LPD or, if the GDPR 
applies, under the GDPR.

The above statements regarding Crif SA are based 
on our current knowledge or information received 
from Crif SA. However, we cannot guarantee their 
accuracy, timeliness, or completeness. To the 
extent permitted by law, we disclaim any liability 
regarding data processing by Crif SA, compliance 
with applicable data protection regulations by 
Crif SA, or adherence to any data protection 
declarations and privacy policies declared 
applicable by Crif SA.

PM-INTERNATIONAL USES YOUR DATA 
FOR THE FOLLOWING PROCESSES:
•	 To use the information stored in your user 

profile to offer you the possibilities of a 
customized service and the optimal use of our 
website.

•	 To send you individual offers and information 
that are of personal interest to you. Of course, 
you also have the option of informing us that 
you do not wish to receive such offers and/or 
information or no longer wish to receive them. 
We will of course comply with this. Please 
send an e-mail to the e-mail address of our 
DPO figuring on the first page.

•	 To execute contracts and orders.

•	 To respond to possible requests from 
authorities and/or courts.

For the delivery of the goods by external service 
providers, PM-International passes on the 
necessary information (recipient, delivery address 
and, if applicable, persons authorized to receive 
the goods) to these companies and to members 
of the PM Group of companies in order to fulfill 
the contractual obligations (Art. 6 para. 1 sentence 
1 lit. b) GDPR (EU) 2016-679). PM-International 
does not engage in any address marketing. 
PM-International concludes data processing 
agreements with all external service providers 
that meet the requirements of Art. 28, 29 GDPR 
(EU) 2016-679.

You can revoke your consent at any time by 
clicking “unsubscribe here” at the end of a parcel 
information email. After revocation, we will delete 
your data provided for this purpose, unless you 
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•	 pour répondre aux éventuelles demandes 
des autorités et/ou des tribunaux.

Pour la livraison de marchandises par des 
prestataires externes, PM-International fournit 
les données nécessaires (destinataire, adresse de 
livraison et éventuellement personnes autorisées 
à réceptionner les biens) à ces sociétés et aux 
membres du groupe de sociétés PM afin de 
satisfaire aux obligations contractuelles (art. 6, 
LPD et, le cas échéant, art. 31 al. 2, let. a), LPD ou, 
si applicable, art. 6, al. 1, par 1 let. b, RGPD (EU) 
2016-679). PM-International ne pratique pas la 
commercialisation d’adresses.

Vous pouvez révoquer votre consentement à 
tout moment en cliquant sur «Me désinscrire» 
à la fin d’un e-mail contenant des informations. 
Après la révocation de votre consentement, 
nous supprimons les données fournies à cet 
effet, sauf si vous avez expressément consenti 
à leur communication dans le cadre d’une autre 
utilisation de vos données, si nous nous réservons 
le droit de les utiliser à d’autres fins légalement 
autorisées dont nous devons vous informer ou si 
nous sommes légalement autorisés à poursuivre 
le traitement et/ou le stockage desdites données.

Les données relatives aux commandes 
individuelles restent accessibles au client via 
son compte utilisateur protégé par mot de passe 
sur le site Internet, notamment afin de pouvoir 
recommander en toute simplicité des produits 
déjà achetés via le système de commande. Le 
client peut à tout moment visualiser et modifier 
les données enregistrées dans son compte client 
ainsi que le mot de passe choisi en accédant à son 
compte utilisateur sur le site Internet, à la rubrique 
«Mes données».

Un client peut à tout moment demander la 
suppression de son compte client et des données 
associées par courrier postal, par téléphone ou 
par e-mail envoyé à l’adresse susmentionnée 
sous Coordonnées. Dans ce cas, PM-International 
procède à la suppression immédiate de l’ensemble 
des données client, à moins que leur utilisation 
ne soit encore nécessaire au traitement d’une 
commande ou que PM-International ou  
PM-International Allemagne ne soit légalement 
tenue de les conserver dans le cadre des 
dispositions légales en vigueur.  

have expressly consented to further use of your 
data or we reserve the right to use data beyond 
this, which is permitted by law and about which we 
inform you in this declaration.

The data of the individual orders remain accessible 
in the password-protected user account of this 
website for the respective customer, in particular 
to enable follow-up orders of the products already 
purchased in the ordering system in a simple 
manner. The customer can view and change the 
inventory data stored for his customer account 
as well as the selected password at any time on 
this website in his user account – there in the “My 
data” section.

A customer can have their customer account and 
all associated data deleted at any time by sending a 
message by mail, telephone or e-mail to the e-mail 
address of our DPO figuring on the first page. In 
this case, PM-International will immediately 
delete all your customer data, unless their use is 
still necessary for the processing of an order or 
PM-International is obliged to store them due to 
applicable law. In both cases, however, the data 
will be blocked and deleted as soon as possible.
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EXÉCUTIONS SPÉCIALES POUR LES 
PARTENAIRES COMMERCIAUX

Si vous êtes ou souhaitez devenir un partenaire 
commercial de PM-International, nous traitons 
notamment les données à caractère personnel 
suivantes dans le cadre de la conclusion et de 
l’exécution d’un contrat en qualité de partenaire 
commercial:

Données personnelles:

•	 Entreprise

•	 Prénom

•	 Nom de famille

•	 Adresse complète

•	 Date de naissance

Coordonnées:

•	 Numéro(s) de téléphone fixe

•	 Numéro(s) de téléphone portable

•	 Numéro de fax

•	 Adresse(s) e-mail

•	 Site Internet

Données nécessaires au calcul et au versement 
des éventuelles primes et commissions 

•	 Chiffres d’affaires réalisés

•	 numéro de TVA ou mention d’assujettissement 
à la TVA ou numéro d’identification de TVA 
(«assujetti à la TVA» ou «Micro-entreprise») 
et, si applicable, 

•	 détails du compte, en particulier les 
informations suivantes:

•	 IBAN

•	 BIC

•	 Code banque

•	 Titulaire du compte

•	 Nom de la banque

•	 Données de carte de crédit

•	 Mentions obligatoires diverses en lien avec 
d’éventuelles commissions.

Autres données en lien avec l’activité de partenaire 
commercial:

SPECIAL VERSIONS FOR TEAM 
PARTNERS

In the event that you are or wish to become a 
Team Partner of PM-International, we process the 
following personal data for the conclusion and 
execution of a contract as a Team Partner:

Personal data:

•	 Company

•	 first name

•	 last name

•	 full address

•	 date of birth

Contact details:	

•	 telephone number(s) Landline

•	 mobile phone number(s)

•	 fax number

•	 e-mail address(es)

•	 website

Necessary data for possible commission payments

•	 Note on VAT authorization (“VAT-authorized” 
or “small business owner”)

•	 Sales tax ID number

•	 IBAN

•	 BIC

•	 account holder

•	 name of the bank

•	 credit card data

•	 Any other mandatory information in 
connection with possible commission 
payments.

Other data relating to the activity as a Team 
Partner:

•	 distributor number assigned by PM-
International

•	 date of commencement of activity as a Team 
Partner with PM-International
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•	 Numéro de partenaire commercial attribué 
par PM-International

•	 Date de début d’activité en qualité de 
partenaire commercial de PM-International

•	 Performances et positionnement associé 
conformément aux échelons de progression 
du Plan marketing de PM-International, ainsi 
que chiffres d’affaires réalisés, primes et 
rémunérations perçues.

•	 Le cas échéant, adresse de livraison complète 
si différente de l’adresse

•	 Autres mentions obligatoires dans le cadre 
d’une activité de partenaire d’équipe

•	 Sponsors 

•	 Recommandations 

•	 Informations sur les commandes validées

•	 Statistiques relatives au chiffre d’affaires et 
aux ventes

•	 Coordonnées (nom, adresse, adresse e-mail) 
des clients de la downline du partenaire 
d’équipe

Les noms et coordonnées des partenaires 
commerciaux sont publiés et communiqués au sein de 
l’équipe ainsi qu’aux clients (potentiels) et partenaires 
commerciaux (potentiels) et/ou publiés sur le site 
Internet de PM-International ainsi qu’à destination des 
autres sociétés appartenant au groupe PM.

Les données du partenaire commercial sont en 
outre communiquées aux partenaires commerciaux 
de l’upline ou au responsable organisationnel 
(manager) concerné ou à d’autres partenaires 
commerciaux ou tiers intéressés par l’acquisition 
du partenariat commercial ou de la structure, 
afin que ces derniers puissent consulter les 
données de l’ensemble de la structure (downline). 
En particulier, les partenaires commerciaux de 
l’upline et les partenaires commerciaux ou tiers 
éventuellement intéressés par une acquisition 
peuvent consulter les données suivantes des 
partenaires commerciaux de la downline: ventes et 
points réalisés, nom, adresse et date de naissance, 
fin d’une relation contractuelle entre un partenaire 
commercial de la downline et PM-International (p. 
ex. résiliation d’un abonnement, etc.), y compris les 
raisons de la résiliation de la relation contractuelle.

Ce traitement de données est nécessaire à la 
justification et à l’exécution du contrat avec le 
partenaire commercial, notamment au calcul et 
au versement des primes et des commissions, 

•	 achieved and subsequent rank according 
to the achievable career levels in the PM-
International Marketing Plan

•	 if applicable, complete shipping address 
different from the address

•	 any other mandatory information in 
connection with an activity as a Team Partner

•	 sponsor 

•	 recommendation 

•	 information on orders placed

•	 turnover and sales statistics

•	 Contact data (name, address, e-mail) of the 
customers in the Team Partner’s downline

The names and contact details of business partners 
are shared within the team and with (potential) 
customers and (potential) business partners. They 
may also be published on the PM-International 
website and shared with other companies within 
the PM group.

Additionally, business partner data may be shared 
with upline business partners, organizational 
managers, or third parties interested in acquiring 
the business partnership or structure. These 
parties may access data related to the entire 
structure (downline), including sales, points, names, 
addresses, birthdates, contract terminations, and 
reasons for termination.

This data processing is necessary for contract 
execution, commission calculations, and the 
structuring of the distribution network, particularly 
for informing upline partners about their downline. 
The legal basis for this processing is Art. 6, LPD 
and, where applicable, Art. 31 para. 2 let. a, LPD, or, 
if the GDPR applies, Art. 6 para. 1, let. b, GDPR. If 
data is shared with interested business partners or 
third parties, the processing is based on business 
partner consent (Art. 6, LPD and, if applicable, Art. 
31 para. 1, LPD, or, if the GDPR applies, Art. 6 para. 
1, let. a, GDPR) and/or overriding interests (Art. 6, 
LPD and, if applicable, Art. 31, LPD, or, if the GDPR 
applies, Art. 6 para. 1, let. f, GDPR).

A business partner receiving personal data 
commits to complying with all applicable data 
protection laws, this privacy policy, and to 
using the received data only for the purposes 
described in this statement. The business partner 
must implement appropriate technical and 
organizational measures to protect the received 
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ainsi qu’à la mise en place de la structure de 
distribution, en particulier à l’information des 
partenaires commerciaux de l’upline au sujet de 
la downline. La base juridique pour le traitement 
de ces données est l’art. 6, LPD et, le cas échéant, 
l’art. 31 al. 2 let. a, LPD ou, si le RGPD s’applique, 
l’art. 6, al. 1, par 1 let. b, RGPD, ainsi que, en cas 
de divulgation des données à des partenaires 
commerciaux ou tiers intéressés par l’acquisition 
du partenariat commercial ou de la structure, 
le consentement du partenaire commercial (art. 
6, LPD et, le cas échéant, art. 31 al. 1, LPD ou, si 
le RGPD s’applique, art. 6 al. 1 let. a, RGPD) et/ou 
des intérêts prépondérants (art. 6, LPD et, le cas 
échéant, art. 31, LPD ou, si le RGPD s’applique, art. 
6 al. 1 let. f, RGPD).

Le partenaire commercial qui reçoit des données 
à caractère personnel s’engage à respecter toutes 
les dispositions légales applicables en matière de 
protection des données, la présente déclaration 
de confidentialité sur la protection de données 
et, en particulier, à n’utiliser les données reçues 
qu’aux fins décrites dans la présente déclaration 
de confidentialité sur la protection des données. 
Le partenaire commercial prend des mesures 
techniques et organisationnelles appropriées pour 
protéger les données à caractère personnel reçues 
contre la perte, la destruction, la falsification, la 
manipulation ou l’accès non autorisé.

Destinataires ou catégories de destinataires de 
données à caractère personnel:

Lors du traitement de vos données, nous coopérons 
avec les destinataires de données susmentionnés 
(fournisseurs de services).  Nous transférons 
également vos données à d’autres entreprises 
du groupe PM aux fins d’exécution du contrat. De 
plus, vous consentez à ce que nous transmettions 
vos données à titre informatif aux partenaires 
commerciaux de votre upline ainsi qu’à d’autres 
partenaires commerciaux ou tiers intéressés par 
l’acquisition de la relation d’affaires ou de la structure.

Enfin, les données à caractère personnel suivantes 
vous concernant sont transmises à notre prestataire 
de surveillance de la conformité et des IP en ligne 
MomentumFactor, 4801 Spicewood Springs Rd, 
Suite #250, Austin, TX 78759, États-Unis si, au 
cours des 3 mois écoulés, vous avez perçu de 
PM-International des commissions en qualité de 
«Business Builder» ou avez sponsorisé un nouveau 
partenaire commercial pour PM-International:

•	 Numéro de client PM

•	 Prénom

personal data from loss, destruction, falsification, 
manipulation, or unauthorized access.

Should the Team Partner obtain a management 
position or wish to act as a sponsor or manager, 
their name and contact details will be published 
and passed on within the team.

The Team Partner’s data is also passed on to the 
respective organizational head (manager) so that 
he or she can view the data for the entire structure 
(downline).

This data processing is necessary to establish 
and execute the contract as a Team Partner, in 
particular to process commission payments and to 
implement the sales structure. The legal basis for 
the processing of this data is Art. 6 para. 1 sentence 
1 lit. b GDPR.

Recipients or categories of recipients of the 
personal data:

When processing your data, we work together with 
the recipients of data (service providers) named 
above.  In addition, we also transmit your data to 
other members of the PM Group of companies for 
the purpose of contract processing.

Finally, your following personal data will be 
transferred to our compliance and online IP 
monitoring service provider, MomentumFactor, 
4801 Spicewood Springs Rd, Suite #250, Austin, 
TX 78759, USA, if you have received commissions 
from PM-International as a so-called “Business 
Builder” in the previous 3 months or have 
sponsored a new distributor for PM-International:

•	 PM customer number

•	 first name

•	 last name

•	 e-mail address

•	 phone number

•	 country, federal state

•	 sponsor customer number

The purpose of data transmission to 
MomentumFactor is to ensure fair competition, to 
protect PM-International from fraudulent activity 
and thus to limit PM-International’s (joint) liability, 
in particular in connection with prohibited product 
claims. For these purposes, MomentumFactor 
uses automated procedures to identify violations 
by Team Partners of contractual agreements with 
PM-International and of statutory provisions in 



Simplement. Avec succès.

©
 2

0
25

 b
y 

P
M

-I
nt

er
na

tio
na

l A
G

, L
ux

em
bo

ur
g 

 | 
 P

M
_D

at
aP

ri
va

cy
P

ol
ic

y_
O

TH
R

_3
6

25
_C

H
FR

_P
3

•	 Nom de famille

•	 Adresse e-mail

•	 Numéro de téléphone

•	 Pays, état ou canton

•	 Numéro de client du sponsor

La finalité de la communication des données à 
MomentumFactor consiste à garantir une concurrence 
équitable, à protéger PM-International des activités 
frauduleuses et ainsi à limiter la (co-)responsabilité 
de PM-International, notamment en ce qui concerne 
les réclamations au sujet de produits interdits. À 
ces fins, MomentumFactor utilise des procédures 
automatisées de communication des infractions des 
partenaires de l’équipe aux dispositions contractuelles 
avec PM-International, ainsi qu’aux dispositions 
légales dans le cadre du droit de la concurrence. La 
base juridique pour ce traitement des données est 
l’art. 6, LPD et, le cas échéant, l’art 31, LPD ou, si le 
RGPD s’applique, l’art. 6, al. 1, par. 1 let. f), RGPD.

Les données sont échangées automatiquement à 
intervalles réguliers entre la base de données de 
PM-International et MomentumFactor. Les services 
de MomentumFactor sont stockés dans un Cloud 
Amazon Web Services aux États-Unis. Les données 
sont supprimées de notre base de données 
conformément à notre procédure de suppression, 
puis supprimées de MomentumFactor.

La base juridique pour la transmission de 
données à caractère personnel est le contrat 
de prestation de services et le contrat de 
traitement de commandes conclus entre  
PM-International ou PM-International Allemagne 
et MomentumFactor. En outre, la transmission 
de données à MomentumFactor repose sur les 
clauses contractuelles types pertinentes de l’UE 
relatives à la transmission de données à caractère 
personnel à des pays tiers. 

Pour en savoir plus sur le traitement des données 
à caractère personnel par MomentumFactor, 
consultez le site suivant: https://momofactor.com/
privacy-policy/ . 

Dans la mesure autorisée par la loi, nous déclinons 
toute responsabilité quant au traitement des 
données par MomentumFactor et au respect des 
dispositions applicables en matière de protection 
des données par MomentumFactor, ainsi qu’en 
matière de respect d’éventuelles déclarations 
de protection des données et politiques de 
confidentialité déclarées applicables par 
MomentumFactor.

the area of competition law. The legal basis for 
this data processing is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. 
f) GDPR.

The data is shared automatically, in a regular 
cycle, between the PM-International database 
and MomentumFactor. The services at 
MomentumFactor are stored in an Amazon Web 
Services cloud in the USA. The data is deleted 
from our database in accordance with our 
deletion procedure and subsequently also from 
MomentumFactor.

The contractual basis for the transfer of personal 
data is the service contract and the order 
processing agreement between PM-International 
and MomentumFactor. In addition, the data transfer 
to Momentum Factor is based on the relevant EU 
standard contractual clauses for the transfer of 
personal data to third countries. MomentumFactor 
is compliant (officially certified) according to 
the GDPR. MomentumFactor’s infrastructure, 
organization, product and internal security as well 
as data security and data protection are externally 
monitored and audited.

Further information on the processing of personal 
data by MomentumFactor can be found here: 
https://momofactor.com/privacy-policy/. 

https://momofactor.com/privacy-policy/
https://momofactor.com/privacy-policy/
https://momofactor.com/privacy-policy/. 
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NEWSLETTER
Si vous vous êtes abonné à la newsletter de 
PM-International, PM-International traitera les 
informations personnelles que vous nous avez 
fournies pour vous informer des nouveautés. Vous 
consentez ainsi à ce que la newsletter soit envoyée 
régulièrement à l’adresse e-mail indiquée. Avant 
cela, nous vérifions que le propriétaire de l’adresse 
e-mail indiquée accepte de recevoir la newsletter.

Pour gérer les coordonnées et envoyer la 
newsletter, PM-International ou PM-International 
Allemagne a recours à un sous-traitant. Le 
fournisseur de services a uniquement accès aux 
données à caractère personnel nécessaires à 
l’exécution du contrat. Les coordonnées ne sont 
pas utilisées par le fournisseur de services ni 
par PM-International elle-même à d’autres fins. 
PM-International ou PM-International Allemagne 
conclut avec le prestataire de services un contrat 
de traitement des commandes qui satisfait aux 
exigences de la LPD et, dans la mesure applicable, 
aux art. 28 et 29, RGPD (EU) 2016-679.

La base juridique pour le traitement de vos données à 
caractère personnel dans le cadre de l’envoi de notre 
newsletter est l’art. 6, LPD et, le cas échéant, l’art. 31 
al. 1, LPD ou, si le RGPD s’applique, l’art. 6 al. 1, par. 1 
let. a), RGPD en association avec votre consentement.

Si vous souhaitez révoquer votre consentement 
à la réception de la newsletter, il vous suffit de 
désactiver la fonction Newsletter dans votre espace 
personnel de partenaire commercial E-Business. 
Pour tous les autres partenaires, envoyez-nous un 
e-mail à l’adresse mentionnée sous Contacts. 

FORMULAIRE DE CONTACT
Vous pouvez facilement nous contacter par le biais 
du formulaire de contact disponible sur notre site 
Internet. Certains champs sont obligatoires pour que 
la prise de contact soit possible. En complétant les 
champs et en cliquant sur «Envoyer», vous acceptez 
que vos données et votre message nous soient 
transmis par e-mail. Nous stockons ces données pour 
une durée de 10 ans ou pour une durée supérieure 
jusqu’à ce qu’elles ne soient pas plus nécessaires aux 
fins pour lesquelles elles ont été collectées ou que 
nous n’ayons plus d’intérêt légitime à les conserver. 
Elles sont ensuite supprimées.

La base juridique du traitement de vos données 
à caractère personnel dans le cadre de la 
communication via notre formulaire de contact est 
l’art. 6, LPD et, le cas échéant, l’art. 31 al. 1, LPD ou, 
si le RGPD s’applique, l’art. 6 al. 1, par. 1 let. a), RGPD 
en association avec votre consentement.

NEWSLETTER
If you have subscribed to the PM-International 
newsletter, PM-International will process your 
personal data that you have provided to us in 
order to inform you about news. You agree that 
the newsletter will be sent regularly to the e-mail 
address provided. Prior to this, we will check that 
the owner of the e-mail address provided agrees 
to receive the newsletter.

PM-International uses a processor to manage 
the address data and to send the newsletter. The 
service provider only has access to the personal 
information required to fulfill the order. The address 
data will not be used for other purposes by the 
service provider or by PM-International itself. PM-
International concludes a corresponding order 
processing contract with the service provider, 
which complies with the requirements of Art. 28, 
29 GDPR (EU) 2016-679.

The legal basis for the processing of your personal 
data in connection with the transmission of our 
newsletter is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. a) GDPR in 
conjunction with your consent.

If you would like to revoke your consent to receive 
newsletters, simply deactivate the newsletter 
function in your personal area as a sales partner 
with e-business. All others please send an e-mail 
to the e-mail address of our DPO figuring on the 
first page.

CONTACT FORM
The contact form on our website is an easy way to 
get in touch with us quickly. To make it possible to 
contact us, some fields are marked as mandatory. 
If you fill in the fields and select “Send”, you agree 
that your data will be sent to us with the message 
by e-mail. The data will not be stored on the web 
server. The data will be stored by us for 10 years 
and then deleted.

The legal basis for the processing of your personal 
data in connection with communication via our 
contact form is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. a) GDPR 
in conjunction with your consent.
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STOCKAGE AUTOMATIQUE DES 
DONNÉES D’ACCÈS
À chaque fois qu’un utilisateur accède au 
site Internet de PM-International ou de  
PM-International Allemagne, les données 
d’accès liées à l’activité sont automatiquement 
sauvegardées dans un fichier journal. Il s’agit dans 
ce cas d’informations générales, telles que la 
page à partir de laquelle le fichier a été consulté, 
le nom du fichier consulté, la date et l’heure de la 
consultation, la quantité de données transférées, le 
protocole utilisé ainsi que les propres descriptions 
envoyées par le navigateur Internet et, le cas 
échéant, par le système d’exploitation. 

Ces informations générales sont anonymisées, 
c’est-à-dire qu’elles ne sont ni stockées 
avec vos données à caractère personnel 
éventuellement transmises à PM-International ou  
PM-International Allemagne, ni fusionnées avec 
ces dernières de quelque autre manière que ce 
soit. Elles sont uniquement évaluées à des fins 
statistiques et utilisées afin d’améliorer le contenu 
et les fonctionnalités du site Internet. Aucun 
transfert de ces données à des tiers à d’autres 
fins commerciales ou non commerciales n’a lieu. 
Les données d’accès sont stockées dans le fichier 
journal pour 4 semaines maximum.

COOKIES

Ce site utilise également des cookies. Un cookie 
est un fichier texte comportant un numéro 
d’identification qui est transmis à l’ordinateur de 
l’utilisateur où il est stocké, lorsque le site Internet 
est utilisé, et ce, en même temps que les autres 
données demandées. Le fichier y est conservé 
pour un accès ultérieur et sert à authentifier 
l’utilisateur. Les cookies n’étant que des fichiers 
simples et non des programmes exécutables, 
ils ne représentent aucune menace pour votre 
ordinateur. Les cookies ne contiennent aucune 
donnée à caractère personnel, de sorte que 
la protection de la vie privée est garantie. Le 
navigateur Internet accepte automatiquement les 
cookies en fonction des paramètres configurés 
par l’utilisateur. Ces paramètres peuvent toutefois 
être modifiés et le stockage des cookies peut être 
désactivé ou défini de sorte que l’utilisateur soit 
averti lorsqu’un cookie est installé. Cependant, la 
désactivation des cookies risque d’empêcher ou 
de limiter certaines fonctionnalités du présent site 
Internet.

Afin de déterminer le comportement des utilisateurs 
sur le site Internet de PM-International, nous nous 
intéressons à la manière dont vous accédez à notre 

AUTOMATIC STORAGE OF ACCESS 
DATA
Every time a user accesses the PM-International 
website, the access data of the process is 
automatically stored in a log file. This is general 
information, such as the page from which the 
file was requested, the name of the retrieved file, 
the date and time of access, the amount of data 
transferred, the protocol used and the descriptions 
sent by the Internet browser and, if applicable, the 
operating system.

This general information is anonymized, i.e. it is 
not stored together with any personal data you 
may have provided to PM-International and is not 
merged with it in any other way. It is only analyzed 
for statistical purposes and used to improve the 
content and functionality of the website. This data 
is not passed on to third parties for other non-
commercial or commercial purposes. Access data 
is stored in the log file for a maximum of 4 weeks.

COOKIES

This website also uses so-called cookies. A cookie 
is a text file with an identification number that 
is transmitted to the user’s computer together 
with the other data actually requested when the 
website is used and stored there. The file is stored 
there for later access and serves to authenticate 
the user.

Since cookies are only simple files and not 
executable programs, they do not pose any 
danger to the computer. Cookies do not contain 
any personal data, so that the protection of privacy 
is guaranteed. Depending on the settings selected 
by the user, the Internet browser automatically 
accepts cookies. However, this setting can be 
changed and the storage of cookies deactivated or 
set in such a way that the user is notified as soon 
as a cookie is set. However, if the use of cookies 
is deactivated, some functions of the website may 
not be available or may only be available to a 
limited extent.

In order to determine user behavior on the  
PM-International website, we examine how you 
as a customer reach our website. This information 
is collected through the use of cookies (further 
information can be found under web analysis 
further down in the text). However, no personal 
data (data through which it is possible to deduce 
your identity) is collected in this process. With this 
anonymized procedure, it is not possible to assign 
the respective user behavior to a specific person.
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site Internet en tant que client. Ces informations 
sont recueillies grâce à des cookies (pour en savoir 
plus, reportez-vous au point «Analyse Web» 
ci-après). Cependant, aucune donnée à caractère 
personnel (et donc aucune donnée permettant de 
déterminer votre identité) n’est collectée à cette 
occasion. Avec cette procédure anonymisée, il 
n’est pas possible d’attribuer le comportement de 
l’utilisateur respectif à une personne spécifique.

Sur notre site Internet, nous utilisons les 
cookies suivants, nom (avec description) et délai 
d’expiration:

Cookies Google Analytics:

_ga (pour différencier les utilisateurs) – Expiration: 
2 ans

_gid (pour différencier les utilisateurs) – Expiration: 
24 heures

_gat (pour limiter le taux de demande) – Expiration: 
1 minute

Cookies de télémétrie:  

ai_user (cookie de performance pour la corrélation 
télémétrique) – Expiration: 1 an

ai_session (cookie de session pour la corrélation 
télémétrique) – Expiration: 30 min

PHPSESSID: (cookie de suivi de session) – 
Expiration: durée de la session

SERVERID: (cookie de session pour l’optimisation 
des performances) – Expiration: durée de la 
session

TP: (pour différencier les utilisateurs enregistrés) 
– Expiration: 1 an

De plus, nous disposons de cookies qui vous 
suggèrent la langue et le pays qui conviennent le 
mieux à votre visite. Ceux-ci se basent sur l’URL 
que vous utilisez et ne stockent aucune donnée 
personnelle:

wp-wpml_current_language (cookie WPML pour 
la langue sélectionnée) – Expiration: 1 jour

language_preference_options (cookie pour la 
langue et le pays actuels) – Expiration: 1 an

language_redirect (cookie permettant de savoir si 
l’utilisateur a été redirigé) – Expiration: 1 jour 

Si vous ne souhaitez pas que votre appareil d’accès 
soit reconnu via le stockage de cookies, vous 
pouvez configurer le navigateur que vous utilisez 
afin qu’il bloque les cookies, les supprime du 

We use the following cookies on our website, 
name (with description) and expiration date:

Google Analytics cookies:

 _ga (to distinguish users) – Expiry date: 2 years

_gid (to differentiate between users) – Expiry date: 
24 hours

_gat (to throttle the request rate) – Expiry date: 1 
minute

Telemetry cookies:     

ai_user (performance cookie for telemetry 
correlation) – expiration: 1 year

ai_session (session cookie for telemetry 
correlation) – expiry: 30 min.

PHPSESSID: (session cookie for tracking the 
session) – Expiry date: session duration

SERVERID: (session cookie for performance 
tuning) – Expiry date: session duration

TP: (to distinguish registered users) – Expiry date: 
1 year

In addition, we have cookies that suggest which 
language and country is most appropriate for your 
visit. These are based on the URL you use and do 
not store any personal information:

wp-wpml_current_language (WPML cookie for 
the selected language) – Expiry date: 1 day

language_preference_options (cookie for current 
language and country) – expiration date: 1 year

language_redirect (cookie for information on 
whether the user has been redirected) – expiry: 1 
day 

If you do not want your access device to be 
recognized by storing cookies, you can set the 
browser you are using to block cookies, delete 
them from your hard drive or warn you before a 
cookie is stored. Most browsers have an option 
that restricts or completely prevents the storage 
of cookies. However, we would like to point out 
that in this case you may not be able to use all the 
functions of our website to their full extent. 
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disque dur ou vous avertisse avant qu’un cookie ne 
soit stocké. La plupart des navigateurs disposent 
d’une option qui restreint ou empêche le stockage 
des cookies. Cependant, nous tenons à souligner 
que dans ce cas, toutes les fonctions de notre site 
Internet ne peuvent pas être utilisées dans leur 
intégralité. Pour en savoir plus, consultez l’onglet 
«Politique des cookies».

Les déclarations ci-dessus sont basées sur l’état 
de nos connaissances ou sur les informations 
reçues de Google ou du fournisseur de services 
qui propose les cookies. Nous ne pouvons 
cependant en garantir ni l’exactitude, ni l’actualité, 
ni l’exhaustivité. Dans la mesure autorisée par la 
loi, nous déclinons toute responsabilité quant 
au traitement des données par Google ou par le 
prestataire de services qui propose les cookies, 
quant au respect des dispositions légales 
applicables relatives à la protection des données 
par Google ou par le prestataire de services qui 
propose les cookies, ainsi qu’en matière de respect 
d’éventuelles déclarations de protection des 
données et politiques de confidentialité déclarées 
applicables par Google.

RÉSEAUX SOCIAUX

Sur notre site Internet, nous utilisons des plug-ins 
de divers réseaux sociaux qui disposent de leurs 
propres directives de protection des données 
indépendantes des nôtres.  Nous déclinons toute 
responsabilité quant aux sites Internet de tiers 
reliés à notre site ou dont nous utilisons les plug-
ins et ne sommes pas responsables du respect des 
dispositions et directives relatives à la protection 
des données par les réseaux sociaux et autres 
exploitants de sites Internet.

FACEBOOK
Le présent site Internet utilise le bouton Partager du 
réseau social Facebook.

Facebook est exploité par la société Meta Platforms, 
Inc., Willow Road 1601, 94025 Menlo Park, CA, États-
Unis et disponible à l’adresse www.facebook.com. Ces 
plug-ins sociaux individuels sont reconnaissables aux 
logos Facebook ou sont signalés par le complément 
«Facebook Social Plugin». Vous trouverez une liste 
de l’apparence et des fonctionnalités de chaque 
plug-in ici: developers.facebook.com/docs/plug-ins. 
Lorsque vous consultez une page de notre site 
Internet contenant un tel plug-in social, le navigateur 
que vous utilisez établit une connexion directe aux 
serveurs de Meta Platforms, Inc. Le contenu du 
plug-in social est transmis directement par Meta 
Platforms, Inc. à votre navigateur et incorporé 

SOCIAL NETWORKS

We use plugins from various social networks on 
our website.

FACEBOOK
This website uses the Share button from the social 
network Facebook.

Facebook is operated by Meta Platforms, Inc , 
Willow Road 1601, 94025 Menlo Park, CA, USA and 
is available at www.facebook.de. These individual 
social plugins are identified by one of the Facebook 
logos or with the addition “Facebook Social Plugin”. 
A list of the appearance and functions of the 
individual plugins can be viewed here: developers.
facebook.com/docs/plugin. When you visit a page 
on our website that contains such a social plugin, 
the browser you are using establishes a direct 
connection to the servers of Meta Platforms, Inc. 
The content of the social plugin is transmitted 
by Meta Platforms, Inc directly to your browser, 
which integrates it into the website. We therefore 
have no influence on the scope of the data that 
Meta Platforms, Inc collects with the help of the 
social plugins and therefore inform you according 
to our level of knowledge: Due to the integration of 
the social plugins, Meta Platforms, Inc is informed 
that you have visited the corresponding page of 
our website, even if you are not registered as a 
Facebook user or are not currently logged in to 
Facebook. This information, together with your IP 
address, is transmitted from your browser to a Meta 
Platforms, Inc server in the USA and stored there. 
According to the information provided by Meta 
Platforms, Inc, only an anonymized IP address 
is stored for non-registered users in Germany. If 
you are logged in to Facebook, Meta Platforms, 
Inc can associate your visit to our website directly 
with your Facebook account. Meta Platforms, Inc 
receives the information about your visit to our 
website regardless of whether you interact with 
the social plugins or not. If you interact with the 
social plugins, for example by clicking the “Like” 
button or leaving a comment, the corresponding 
information is transmitted directly from your 
browser to Meta Platforms, Inc and stored there. 
The information is also published on Facebook and 
displayed to your Facebook friends. The purpose 
and scope of the data collection and the further 
processing and use of the data by Meta Platforms, 
Inc as well as your rights in this regard and setting 
options to protect your privacy can be found in 
the Meta Platforms, Inc privacy policy, which is 
available at www.facebook.com/about/privacy. 
If you are a registered Facebook user and do not 
want Meta Platforms, Inc to collect data about you 
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par celui-ci au site. Nous n’avons donc aucune 
influence sur l’étendue des données collectées par 
Meta Platforms, Inc à l’aide des plug-ins sociaux, 
et vous informons de ce fait selon l’état de nos 
connaissances ou sur la base des informations 
reçues de la part de Meta Platforms, Inc. Par 
conséquent, nous ne garantissons pas l’exactitude, 
l’actualité et l’exhaustivité des informations qui 
suivent. En raison de l’intégration des plug-ins 
sociaux, Meta Platforms, Inc. est informé que vous 
avez consulté la page correspondante de notre site, 
même si vous n’êtes pas enregistré comme utilisateur 
de Facebook ou que vous n’êtes pas connecté à 
Facebook à ce moment précis. Ces informations, 
ainsi que votre adresse IP, sont transmises depuis 
votre navigateur à un serveur de Meta Platforms, 
Inc aux États-Unis où elles sont stockées. Selon les 
informations fournies par Meta Platforms, Inc., pour 
les utilisateurs non enregistrés, seule une adresse 
IP anonymisée est stockée. Si vous êtes connecté 
à Facebook, Meta Platforms, Inc. peut associer 
directement la consultation de notre site Internet à 
votre compte Facebook. Meta Platforms, Inc. reçoit 
les informations relatives à votre visite sur notre site 
Internet, que vous interagissiez avec les plug-ins 
sociaux ou non. Si vous interagissez avec les plug-
ins sociaux, et appuyez par exemple sur le bouton 
«J’aime» ou laissez un commentaire, l’information 
correspondante est transmise directement de votre 
navigateur à Meta Platforms, Inc qui la stocke. Par 
ailleurs, les informations sont également publiées 
sur Facebook et indiquées à vos amis Facebook. 
Pour de plus amples informations sur l’objectif et la 
portée de la collecte de données, sur le traitement 
et l’utilisation ultérieure des données par Meta 
Platforms, Inc. ainsi que sur vos droits et options de 
configuration pour la protection de votre vie privée, 
veuillez consulter la politique de confidentialité de 
Meta Platforms, Inc. disponible sur www.facebook.
com/about/privacy. Si vous êtes membre de 
Facebook et que vous ne souhaitez pas que Meta 
Platforms, Inc. collecte des informations sur vous 
par le biais de notre site Internet, ni n’établisse de lien 
avec vos données de membre Facebook, vous devez 
vous déconnecter de Facebook avant de visiter notre 
site Internet. Il est également possible de bloquer les 
plug-ins sociaux en ajoutant à votre navigateur des 
extensions (add-ons) telles que Facebook Blocker, 
webgraph.com/resources/facebookblocker. Dans 
la mesure autorisée par la loi, nous déclinons toute 
responsabilité quant au traitement des données et 
au respect des dispositions applicables en matière 
de protection des données par Meta Platforms, 
Inc. ou Facebook, ainsi qu’en matière de respect 
des politiques de confidentialité et déclarations de 
protection des données déclarées applicables par 
Meta Platforms, Inc. ou Facebook.

via our website and link it to your membership 
data stored on Facebook, you must log out of 
Facebook before visiting our website. It is also 
possible to block the social plugins with add-ons 
for your browser, e.g. with the Facebook Blocker, 
webgraph.com/resources/facebookblocker.

To the extent permitted by law, we disclaim all 
liability for the processing of data and compliance 
with applicable data protection regulations by 
Meta Platforms, Inc. or Facebook, as well as 
for adherence to the privacy policies and data 
protection statements declared applicable by 
Meta Platforms, Inc. or Facebook.
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YOUTUBE
Le présent site Internet utilise des plug-ins de 
YouTube.com exploités par la société YouTube, LLC, 
901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, États-
Unis. Lorsqu’un utilisateur visite un site Internet 
contenant un tel plug-in, son navigateur établit 
une connexion directe aux serveurs de YouTube. 
Ainsi, le serveur YouTube est avisé des pages de 
notre site Internet visitées par les utilisateurs. Si, 
lors de la visite du site, vous êtes connecté en tant 
que membre de YouTube, YouTube associe cette 
information aux comptes utilisateurs personnels 
que vous possédez sur ces plateformes. Lorsque 
vous utilisez ces plug-ins, p. ex. en cliquant sur le 
bouton Lecture d’une vidéo ou en envoyant un 
commentaire, ces informations sont associées à 
votre compte utilisateur YouTube, un processus que 
vous ne pouvez éviter qu’en vous déconnectant 
avant d’utiliser le plug-in. Vous trouverez de plus 
amples informations à ce sujet dans les règles 
de confidentialité sur https://www.google.ch/intl/
fr/policies/. Nous n’avons aucune influence sur 
l’étendue ou le contenu des données collectées 
par YouTube. Les déclarations ci-dessus sont 
basées sur l’état de nos connaissances ou sur les 
informations reçues de la part de YouTube. Nous 
ne garantissons ni l’exactitude, ni l’actualité, ni 
l’exhaustivité des informations ci-dessus. Dans la 
mesure autorisée par la loi, nous déclinons toute 
responsabilité quant au traitement des données 
par YouTube et au respect des dispositions 
applicables en matière de protection des données 
par YouTube, ainsi qu’en matière de respect des 
politiques de confidentialité et déclarations de 
protection des données déclarées applicables par 
YouTube.

“X” (ANCIENNEMENT TWITTER)

Le présent site Internet utilise les boutons du 
service X proposé par la société X Corp., 1355 
Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, 
États-Unis. Ces plug-ins sont identifiables à 
des éléments tels que le logo X. Ils permettent 
notamment de partager un post ou une page du 
présent site Internet sur X. Quand un utilisateur 
consulte un site Internet contenant un tel bouton, 
son navigateur établit une connexion directe aux 
serveurs de X Corp. Le contenu des boutons X est 
transmis directement par X Corp. au navigateur 
de l’utilisateur. Nous n’avons de ce fait aucune 
influence sur l’étendue des données que X Corp. 
collecte via ce plug-in. Par conséquent, nous ne 
pouvons informer l’utilisateur que selon l’état de 
nos connaissances ou sur la base des informations 
reçues de la part de X Corp. De ce fait, nous ne 
pouvons pas garantir l’exactitude, l’actualité et 

YOUTUBE
This website uses plugins from Youtube.com, 
which are operated by Youtube, LLC, 901 Cherry 
Avenue, San Bruno, CA 94066, USA. When a user 
accesses a website that contains such a plugin, 
their browser establishes a direct connection with 
the YouTube servers. This tells the YouTube server 
which of the websites the user has visited. If you 
are logged in to YouTube as a member, YouTube 
assigns this information to your personal user 
accounts on these platforms. When using these 
plugins, e.g. clicking/starting a video or sending 
a comment, this information is assigned to your 
YouTube user account, which you can only prevent 
by logging out before using the plugin. Further 
information on this can be found in the privacy 
policy at www.google.de/intl/de/policies/privacy.

We have no influence over the scope or content 
of the data collected by YouTube. The above 
statements are based on our current knowledge 
or the information provided by YouTube. We 
do not guarantee the accuracy, timeliness, or 
completeness of the above information. To the 
extent permitted by law, we disclaim all liability 
for YouTube‘s data processing and compliance 
with applicable data protection regulations, as 
well as for adherence to the privacy policies and 
data protection statements declared applicable by 
YouTube.

“X” (FORMERLY TWITTER)

This website uses the buttons of the X service, 
which is offered by X Corp, 1355 Market St, Suite 
900, San Francisco, CA 94103, USA. These plugins 
can be recognized by terms such as the X logo. 
Among other things, they make it possible to share 
a post or a page of this website on X. When a user 
accesses a website that contains such a button, 
their browser establishes a direct connection with 
the X Corp. servers. The content of the X buttons 
is transmitted by X Corp. directly to the user’s 
browser. We therefore have no influence on the 
scope of the data that X Corp. collects with the 
help of this plugin and can therefore only inform 
the user according to our level of knowledge: 
According to this, log data such as the user’s IP 
address, the previously accessed website, etc. are 
transmitted. Further information on this can be 
found in Twitter’s privacy policy at https://twitter.
com/en/privacy

To the extent permitted by law, we disclaim all 
liability for the processing of data by Twitter or 
X Corp. and for compliance with applicable data 
protection regulations by Twitter or X Corp., as 

https://www.google.ch/intl/fr/policies/
https://www.google.ch/intl/fr/policies/
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.
https://twitter.com/en/privacy.
https://twitter.com/en/privacy.
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l’exhaustivité des informations fournies par nos 
soins. Les données de journal telles que l’adresse 
IP de l’utilisateur, le site Internet précédemment 
consulté, etc., sont ensuite transférées. Pour 
en savoir plus à ce sujet, consultez la politique 
de confidentialité de X sur le site https://x.com/
fr/privacy. Dans la mesure autorisée par la loi, 
nous déclinons toute responsabilité quant au 
traitement des données par Twitter ou X Corp. et 
au respect des dispositions applicables en matière 
de protection des données par Twitter ou X Corp., 
ainsi qu’en matière de respect des politiques de 
confidentialité et déclarations de protection des 
données déclarées applicables par Twitter ou X 
Corp.

LINKEDIN
Le présent site Internet intègre des plug-ins 
de LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, 
Mountain View, CA 94043, États-Unis (appelé ci-
après «LinkedIn»). Sur ce site, vous reconnaîtrez les 
plug-ins LinkedIn au logo LinkedIn ou au bouton 
«Share» («Partager»). Lorsque vous visitez ce site 
Internet, le plug-in établit une connexion directe 
entre votre navigateur et le serveur LinkedIn. Ce 
faisant, LinkedIn reçoit l’information selon laquelle 
vous avez visité ce site avec votre adresse IP. Si 
vous cliquez sur le bouton «Partager» de LinkedIn 
alors que vous êtes connecté à votre compte 
LinkedIn, vous pouvez relier les contenus de ce 
site Internet à votre profil LinkedIn. Cela permet 
à LinkedIn d’associer la visite de ce site Internet 
à votre compte utilisateur. Nous vous rappelons 
qu’en tant que fournisseur du site, nous n’avons 
pas connaissance du contenu des données 
transmises ni de leur utilisation par LinkedIn. Les 
déclarations ci-dessus sont basées sur l’état de 
nos connaissances ou sur les informations reçues 
de la part de LinkedIn. Nous ne pouvons pas en 
garantir l’exactitude, l’actualité et l’exhaustivité. 
Vous trouverez les détails portant sur la collecte 
de données (objectif, étendue, traitement ultérieur, 
utilisation) ainsi que sur vos droits et options de 
configuration dans la politique de confidentialité 
de LinkedIn. LinkedIn met ces informations à 
disposition sur le site https://fr.linkedin.com/
legal/privacy-policy. Dans la mesure autorisée 
par la loi, nous déclinons toute responsabilité 
quant au traitement des données par LinkedIn 
et au respect des dispositions applicables en 
matière de protection des données par LinkedIn, 
ainsi qu’en matière de respect des politiques de 
confidentialité et déclarations de protection des 
données déclarées applicables par LinkedIn.

well as for adherence to the privacy policies and 
data protection statements declared applicable by 
Twitter or X Corp.

LINKEDIN
Plugins from LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin 
Court, Mountain View, CA 94043, USA (hereinafter 
“LinkedIn”) are integrated on this website. You can 
recognize the LinkedIn plugins by the LinkedIn 
logo or the “Share” button (“Recommend”) on 
this website. When you visit this website, a direct 
connection is established between your browser 
and the LinkedIn server via the plugin. LinkedIn 
receives the information that you have visited this 
website with your IP address. If you click on the 
LinkedIn “Share button” while you are logged into 
your LinkedIn account, you can link the content of 
this website to your LinkedIn profile. This allows 
LinkedIn to associate your visit to this website with 
your user account. We would like to point out that, 
as the website operator, we have no knowledge of 
the content of the transmitted data or its use by 
LinkedIn. Details on data collection (purpose, scope, 
further processing, use) as well as your rights and 
settings options can be found in LinkedIn’s privacy 
policy. LinkedIn provides this information at www.
linkedin.com/legal/privacy-policy

To the extent permitted by law, we disclaim all 
liability for the processing of data by LinkedIn and 
for compliance with applicable data protection 
regulations by LinkedIn, as well as for adherence 
to the privacy policies and data protection 
statements declared applicable by LinkedIn.

https://x.com/fr/privacy
https://x.com/fr/privacy
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
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ANALYSE WEB

Comme la quasi-totalité des exploitants de sites 
Internet, nous utilisons des outils d’analyse (tels 
que Google Analytics) sous la forme de logiciels 
de suivi afin de déterminer la fréquence de 
consultation et le nombre d’utilisateurs de notre 
site Internet.

 UTILISATION DE L’OUTIL D’ANALYSE 
«GOOGLE ANALYTICS»
PM-International utilise le service Google Analytics 
de Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, États-Unis. Ce service 
permet de réaliser une analyse de l’utilisation du 
présent site Internet à l’aide de cookies. À cette fin, 
les informations générées par les cookies, telles 
que votre adresse IP anonymisée, sont transmises, 
pour le compte de PM-International, à un serveur 
de Google LLC. aux États-Unis sur lequel elles sont 
stockées et analysées. Sur le présent site Internet, 
le code «gat._anonymizeIp();» a été ajouté à Google 
Analytics. Cela garantit une collecte anonyme 
des adresses IP. Au sein de l’Union européenne 
ou dans les autres états membres de l’Espace 
économique européen (EEE), l’anonymisation 
de votre adresse IP est généralement réalisée 
par Google LLC en raccourcissant cette dernière. 
Votre adresse IP peut être transmise à un 
serveur de Google LLC. aux États-Unis où elle est 
anonymisée, mais uniquement à titre exceptionnel. 
Votre adresse IP ainsi transmise n’est pas 
fusionnée avec d’autres données de Google LLC. 
Sont utilisés, dans le cadre des fonctionnalités de 
publicité de Google Analytics, le remarketing et 
les rapports sur les performances en fonction des 
caractéristiques démographiques et des centres 
d’intérêt. Ces procédures ont pour but d’utiliser 
les informations relatives au comportement des 
utilisateurs afin d’orienter plus précisément les 
mesures publicitaires en fonction des centres 
d’intérêt des utilisateurs concernés. Dans le cadre 
du remarketing, des publicités personnalisées 
peuvent être activées sur d’autres sites sur la base 
de votre comportement de navigation constaté sur 
le site Internet de PM-International. Les supports 
publicitaires peuvent contenir des produits que 
vous avez déjà consultés sur le site Internet de  
PM-International. Si vous avez autorisé 
l’association de l’historique de votre navigateur 
Internet et de l’application à votre compte 
Google ainsi que l’utilisation des informations 
de votre compte Google pour personnaliser des 
publicités, Google utilisera ces informations pour 
le remarketing multi-appareils. Vous pouvez à tout 
moment vous opposer à la collecte de vos données 

WEB ANALYSIS

Like almost every website operator, we use 
analysis tools in the form of tracking software to 
determine the frequency of use and the number of 
users of our website.

USE OF THE ANALYSIS TOOL “GOOGLE 
ANALYTICS”
PM-International uses the Google Analytics 
service provided by Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 
USA. This service enables the use of this website 
to be analyzed and uses cookies for this purpose. 
For this purpose, the information generated by the 
cookie, such as your anonymized IP address, is 
transferred to a Google LLC server in the USA on 
behalf of PM-International, where it is stored and 
evaluated. Google Analytics has been extended 
on this website by the code “gat._anonymizeIp();”. 
This ensures anonymized collection of IP 
addresses. The anonymization of your IP address 
is usually carried out by Google LLC within the 
European Union or in other contracting states of 
the European Economic Area (EEA) by shortening 
your IP address. In exceptional cases, your IP 
address is transmitted to a Google LLC server 
in the USA and only anonymized there. Your IP 
address transmitted in this way will not be merged 
with other data from Google LLC. Remarketing and 
reports on performance according to demographic 
characteristics and interests are used as part of 
the Google Analytics advertising function. The 
purpose of these procedures is to use information 
about user behavior to align advertising measures 
more closely with the interests of the respective 
users. As part of remarketing, personalized 
advertising can be placed on other websites based 
on your surfing behavior on the PM-International 
website. The advertising material may contain 
products that you have previously viewed on the 
PM-International website. If you have consented to 
Google linking your web and app browsing history 
to your Google account and using information from 
your Google account to personalize ads, Google 
will use this data for cross-device remarketing. You 
can object to the collection of your data by Google 
Analytics at any time. You have the following 
options for doing so:

Most browsers accept cookies automatically. 
However, you can prevent the use of cookies by 
setting your browser accordingly; in this case, 
however, you may not be able to use all the 
functions of the website. The settings must be 
made separately for each browser used.          
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via Google Analytics. Pour cela, vous disposez des 
options suivantes:

La plupart des navigateurs acceptent les cookies 
automatiquement. Vous pouvez toutefois 
empêcher l’utilisation de cookies en paramétrant 
votre navigateur en conséquence. Dans ce cas, 
vous risquez toutefois de ne pas pouvoir utiliser 
l’intégralité des fonctionnalités du présent site 
Internet. Les paramètres doivent être définis 
distinctement pour chaque navigateur utilisé.

Vous pouvez par ailleurs empêcher Google 
LLC de collecter et de traiter ces données en 
téléchargeant et en installant l’extension de 
navigateur disponible via le lien suivant: https://
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Alternativement, ou dans les navigateurs des 
appareils mobiles, cette action peut être effectuée 
en cliquant sur le lien suivant:

Gérer le consentement 

Cette action génère un cookie de désactivation 
pour les sites Internet de PM-International 
applicable au navigateur utilisé sur l’appareil de 
l’utilisateur. Si les cookies sont supprimés dans ce 
navigateur, il est nécessaire de cliquer à nouveau 
sur ce lien.

Pour en savoir plus sur les conditions d’utilisation et 
la protection des données, consultez le site https://
developers.google.com/analytics/devguides/
collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=fr, http://
www.google.com/analytics/terms/fr.html ou 
https://www.google.ch/intl/fr/policies/.

Attention: si vous supprimez vos cookies dans le 
navigateur, le cookie de désactivation enregistré 
sera également supprimé en conséquence et vous 
devrez renouveler votre opposition le cas échéant 
de la manière susmentionnée.

Les déclarations ci-dessus concernant 
Google Analytics sont basées sur l’état de nos 
connaissances ou sur les informations reçues 
de la part de Google. De fait, nous ne pouvons 
garantir l’exactitude, l’actualité et l’exhaustivité 
de ces dernières. Dans la mesure autorisée 
par la loi, nous déclinons toute responsabilité 
quant au traitement des données par Google 
et au respect des dispositions applicables en 
matière de protection des données par Google, 
ainsi qu’en matière de respect des politiques de 
confidentialité et déclarations de protection des 
données déclarées applicables par Google.

You can also prevent the collection and processing 
of this data by Google LLC by downloading and 
installing the browser add-on available at the 
following link: https://tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de 

Alternatively, or within browsers on mobile devices, 
this can be done by clicking on the following link:

Manage consent 

An opt-out cookie is stored on the user device 
for PM-International websites with effect for the 
browser currently in use. If the cookies are deleted 
in this browser, this link must be clicked again.

Further information on terms of use and data 
protection can be found at https://developers.
google.com/analytics/devguides/collection/
analyticsjs/cookie-usage  or at http://www.google.
com/analytics/terms/de.html or https://www.
google.de/intl/de/policies/.

Please note: If you delete your cookies in the 
browser, the stored opt-out cookie will also be 
deleted and the objection may have to be made 
again in the aforementioned manner.

The above statements regarding Google Analytics 
are based on our current knowledge or the 
information provided by Google. Therefore, we 
cannot guarantee their accuracy, timeliness, or 
completeness. To the extent permitted by law, we 
disclaim all liability for Google‘s data processing 
and compliance with applicable data protection 
regulations, as well as for adherence to the privacy 
policies and data protection statements declared 
applicable by Google.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.pm-international.com/de/de/cookies/?TP=6352880#:~:text=den%20folgenden%20Link%3A-,Manage%20consent,-Dabei%20wird%20ein
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=fr
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=fr
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=fr
http://www.google.com/analytics/terms/fr.html
http://www.google.com/analytics/terms/fr.html
https://www.google.ch/intl/fr/policies/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
https://www.pm-international.com/de/de/cookies/?TP=6352880#:~:text=den%20folgenden%20Link%3A-,Manage%20consent,-Dabei%20wird%20ein
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.de/intl/de/policies/
https://www.google.de/intl/de/policies/
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MICROSOFT INSIGHTS
Nous utilisons l’application Insights de Microsoft 
pour les analyses télémétriques. Insights prend 
en charge la corrélation de télémétrie distribuée, 
via laquelle nous identifions les composants 
responsables des erreurs ou des mauvaises 
performances.

(Vous trouverez des informations détaillées sur 
https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/azure-
monitor/app/data-retention-privacy)

Dans la mesure autorisée par la loi, nous 
déclinons toute responsabilité quant au traitement 
des données par Microsoft et au respect des 
dispositions applicables en matière de protection 
des données par Microsoft, ainsi qu’en matière 
de respect des politiques de confidentialité et 
déclarations de protection des données déclarées 
applicables par Microsoft.

SÉCURITÉ DES DONNÉES

Le logiciel de sécurité SSL (Secure Socket Layer) 
utilisé par PM-International est actuellement l’une 
des meilleures technologies disponibles. Lors de 
votre paiement du service correspondant, vous 
avez la possibilité de choisir parmi différentes 
options de paiement. Pour chacune d’entre elles, 
vos données de paiement sont cryptées avant 
d’être transmises. 

La technologie utilisée par PM-International a 
recours à toutes les possibilités envisageables 
pour protéger vos données. PM-International met 
tout en œuvre pour garantir que vos documents de 
commande, marchandises ou autres documents 
vous parviennent exactement au moment que 
nous vous avons communiqué. PM-International 
se réserve le droit de modifier à tout moment la 
présente déclaration de confidentialité sur la 
protection de données.

Juillet 2025

MICROSOFT INSIGHTS
We use the Microsoft application “Insights” 
for telemetry investigations. Insights supports 
distributed telemetry correlation, which allows us 
to identify which components are responsible for 
errors or performance degradation.

(Detailed information can be found at https://docs.
microsoft.com/en-us/azure/azure-monitor/app/
data-retention-privacy)

To the extent permitted by law, we disclaim all 
liability for the processing of data by Microsoft 
and for compliance with applicable data protection 
regulations by Microsoft, as well as for adherence 
to the privacy policies and data protection 
statements declared applicable by Microsoft.

DATA SECURITY

The SSL (Secure Socket Layer) security software 
used by PM-International is currently one of the 
best technologies available.

When paying for the respective service, you have 
the option of choosing between various payment 
options. With each option, your payment details 
are encrypted for transmission. This means you 
can be sure that your data cannot be read by a 
third party. This transmission is therefore much 
more secure than transmitting your personal data 
over the phone.

For PM-International, security is not just about 
protecting your data on the payment method you 
choose. PM-International will make every effort to 
ensure that your order documents, goods or other 
documents reach you exactly at the time we have 
sent them to you.

PM-International may amend this Data Privacy 
Policy from time to time as it deems necessary or 
appropriate.

July 2025

https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/azure-monitor/app/data-retention-privacy
https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/azure-monitor/app/data-retention-privacy
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-monitor/app/data-retention-privacy
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-monitor/app/data-retention-privacy
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-monitor/app/data-retention-privacy

