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Simple. Successful.

Derecho de desistimiento 

NOTIFICACIÓN DEL DERECHO DEL CONSUMIDOR A DESISTIR DEL CONTRATO 

Tiene derecho a desistir de su contrato sin indicar los motivos en un plazo de 14 días a contar desde 
la fecha en que usted o un tercero designado por usted que no sea el transportista hubiera tomado 
posesión de los primeros productos entregados (si el contrato es para entregas periódicas de productos, 
es decir, un Autoship o pedido automático) o de los últimos (si los productos se han entregado en envíos 
escalonados o por partes). 

Para ejercer su derecho a desistir del contrato deberá informarnos de su decisión de desistir del 
contrato de forma inequívoca enviándonos un escrito (por ejemplo, una carta por correo postal o un 
correo electrónico) a la siguiente dirección: 

PM Luxfit SL, 
Calle Rennes 5 
03730 Jávea, Alicante 

Directora General: Tetiana Lisovska 

Teléfono +34 966 462 901 
Correo electrónico: service@pm-international.es 

También puede utilizar el ejemplo de formulario adjunto. 

Para cumplir con el plazo, deberá enviar el escrito en el que declara que ejerce su derecho de 
desistimiento antes de que finalice el periodo de 14 días. 

Consecuencias del desistimiento 

Si desiste de este contrato, deberemos devolverle todos los pagos que hayamos recibido de usted, 
incluidos los gastos de envío (a excepción de los gastos adicionales que pudieran resultar de que usted 
hubiera elegido un tipo de envío distinto al envío estándar razonable que le ofrecimos), de forma inmediata 
y en un plazo máximo de 14 días a contar desde la fecha en que hayamos recibido su declaración de 
desistimiento del contrato. Para la devolución del pago utilizaremos el mismo medio de pago que usted 
utilizó para la transacción original, a menos que se haya acordado lo contrario específicamente con 
usted. En ningún caso se le cobrará por la devolución del pago. Podemos negarnos a devolverle el pago 
hasta que hayamos recibido todos sus productos o hasta que pueda demostrar que los ha enviado, lo 
que ocurra primero.  

Deberá devolver los productos de inmediato, en las mismas condiciones en que lo recibió, y, en 
cualquier caso, en un plazo máximo de 14 días a contar desde la fecha en que nos haya informado de su 
desistimiento del contrato, enviándolos o llevándolos a la siguiente dirección:  

PM Luxfit SL,  
Calle Rennes 5  
03730 Jávea, Alicante 

Para cumplir con el plazo deberá entregar el paquete a la empresa transportista para su envío antes de 
que hayan transcurrido los 14 días. Los gastos directos de la devolución de los productos correrán por 
su cuenta. No se aceptarán envíos sin los portes pagados. Usted únicamente deberá asumir los costes 
derivados de la pérdida de valor de los productos si dicha pérdida de valor se debe a un uso incorrecto 
de los productos mientras los tuvo en su posesión. 
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Simple. Successful.

Formulario de desistimiento
A:	� PM Luxfit S.L. 
	 Calle Rennes, 5, 
	 03730 Platja de L‘arenal, 
	 Alicante, España 

Tel.: +34 966 462 901 
Fax: +34 965 792 614 
service@pm-international.es

Por la presente, yo/nosotros  TP#  
rescindimos mi/nuestro contrato de compra de los siguientes productos:

Pedido numero:	

Recibido el:	

Nombre del/de los cliente(s):

	
Nombre		  Apellido

Fecha de nacimiento

	
Código postal		  Ciudad

Dirección

	
Fecha		  Firma
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