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Sencillo. Exitoso.

Derecho de desistimiento

AVISO SOBRE EL DERECHO DEL CONSUMIDOR A DESISTIR DEL CONTRATO

Tiene usted derecho a desistir del contrato sin necesidad de indicar los motivos en un plazo de 14 
días. El plazo de 14 días comienza cuando usted o un tercero que usted haya designado y que no sea 
el transportista, tome posesión de los primeros bienes (si el contrato es para entregas regulares de 
bienes, es decir, un envío automático) o de los bienes finales (si la entrega de los bienes se realiza en 
envíos escalonados o parciales).

Para ejercer su derecho de desistimiento del contrato, deberá informarnos sobre su decisión de 
desistir del contrato mediante una declaración inequívoca (por ejemplo, una carta enviada por correo 
postal, fax o correo electrónico) enviada a esta dirección:

PM Luxfit S.L.
Calle Rennes, 5,
03730 Platja de L‘arenal,
Alicante, Spain
España

Tel.: +34 966 462 901
Fax: +34 965 792 614
Email: service@pm-international.es

También puede utilizar el formulario de muestra adjunto.

Debe enviar la declaración de ejercicio de su derecho de desistimiento antes de que finalice el plazo 
de desistimiento de 14 días para cumplir con el plazo.

Consecuencias del desistimiento

Si desiste de este contrato, debemos devolverle todos los pagos que hayamos recibido de usted, 
incluidos los gastos de envío (con la excepción de los gastos adicionales resultantes de su elección 
de un tipo de envío diferente al envío estándar razonable que ofrecemos), inmediatamente y, a más 
tardar, dentro de los 14 días a partir de la fecha en que recibamos su declaración de desistimiento de 
su contrato. Para la devolución del pago utilizaremos el mismo tipo de pago que hayas utilizado para 
la transacción original, a menos que se haya acordado algo diferente específicamente contigo; en 
ningún caso se te cobrará por este pago de devolución. Podemos negarnos a devolver el pago hasta 
que hayamos recibido todos tus productos de vuelta o hasta que nos proporciones una prueba de 
que has enviado los productos, según lo que ocurra primero.

Deberás devolver los productos inmediatamente y, en cualquier caso, en un plazo máximo de 
14 días a partir del día en que nos hayas informado de que desistes del contrato, enviándolos o 
entregándolos a esta dirección:

PM Luxfit S.L.
Calle Rennes, 5,
03730 Platja de L‘arenal,
Alicante, Spain
España

Respetarás el plazo si envías los productos antes de que transcurra el plazo de 14 días. Tú correrás 
con los costes directos de devolución de los productos. No se aceptarán envíos sin pago. Solo 
deberás correr con los costes de cualquier pérdida de valor de los productos si dicha pérdida de 
valor se debe a un uso incorrecto de los productos cuando estaban en tu posesión.

mailto:service%40pm-international.es?subject=
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Sencillo. Exitoso.

Formulario de desistimiento

To: PM Luxfit S.L.  
 Calle Rennes, 5,  
 03730 Platja de L‘arenal,  
 Alicante, España 

Tel.: +34 966 462 901  
Fax: +34 965 792 614  
service@pm-international.es

Por la presente, yo/nosotros rescindimos mi/nuestro contrato de compra de los siguientes 
productos:

Pedido el:    

Recibido el:  

Nombre del/de los cliente(s):

 
Nombre  Apellido

Fecha de nacimiento

 
Código postal  Ciudad

Dirección

 
Fecha   Firma
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