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Yleiset liiketoiminta- ja toimitusehdot 
Teampartnereille PM International AG:ssa
Hinnaston ostohintojen ja ohjeellisten suositushintojen perustana ovat yleiset myynti- ja 
toimitusehtomme. Hinnasto on voimassa uuden hinnaston ilmestymiseen asti. Noudatamme 
Suomessa voimassa olevia etämyyntisäännöksiä.

OTE TOIMITUSEHDOISTA:
Mikäli PM-International Finland Oy:n kanssa ei ole muuta sovittu, lähetys tapahtuu postitse 
asiakkaan laskuun, kun tuotteet on maksettu.
Noutotilaukset tulisi tehdä sähköpostitse osoitteeseen tilaukset@pm-international.fi ja 
asiakaspalvelun kuittausta vastaan, tilauksen voi noutaa noutopisteeltämme.
Pidätämme oikeuden vastaanotettujen tilauksien sisällön, toimitusosoitteen ja -toimitustavan 
muuttamiseen jälkikäteen.
Tuotteet ovat PM-International Finland Oy:n omaisuutta, kunnes ne on kokonaan maksettu.
Hyväksymme seuraavat maksukortit: Visa (Credit/Debit), Visa Electron, EuroCard ja MasterCard 
(Credit/Debit).
Jos asiakas ei nouda lähetystä viimeiseen noutopäivään mennessä, joka on ilmoitettu kuljetusyhtiön 
lähettämässä saapumisilmoituksessa, palautuu lähetys automaattisesti takaisin PM-International 
Finland Oy:lle.

Palautuneista lähetyksistä veloitamme käsittely- ja postikuluja yhteensä 10,04 €.

Mikäli haluat palauttaa tilauksesi, olethan meihin yhteydessä sähköpostitse osoitteeseen 
pm@pm-international.fi aina ennen palautusta.
Huomioithan, että paketin noutamatta jättäminen tai vastaanottamisesta kieltäytyminen ei tarkoita 
palautusta. Mikäli asiakas jättää paketin noutamatta ilmoittamatta siitä PM:lle, on PM oikeutettu 
perimään asiakkaalta käsittelykuluja 2,34 euron arvosta ja postikuluja 7,50 euron arvosta.

Postikulut: 

•	    7,50 € (yli 120 € tilauksista emme veloita postikuluja)
•	    Palautuneen paketin uudelleentoimitus = 10,04 €

 Postiennakko:

•	    Postiennakkomaksu asiakkailta 5,49 €
•	    Postiennakkomaksu jälleenmyyjiltä 7,73 € + käsittelykulut 2,34 €
Palautuneen paketin uudelleentoimitus:
Alkaen 10,04€
Pidätämme oikeuden muutoksiin.
Puh.: + 358 9 755 23 60 (ma - pe 9.00 - 17.00)
S-posti: pm@pm-international.fi

PM-International Finland Oy
Porttikaari 1
01200 Vantaa
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