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Simple. Successful.

Diritto di Recesso

INFORMATIVA SUL DIRITTO DI RECESSO DEL CONSUMATORE DAL CONTRATTO

Hai il diritto di recedere dal contratto entro 14 giorni, senza indicarne i motivi. Il periodo di 14 giorni decorre 
dal giorno in cui tu, o un terzo da te designato che non sia il trasportatore, acquisisci il possesso dei primi 
beni (nel caso in cui il contratto preveda consegne regolari di beni, come ad esempio un abbonamento) 
oppure dei beni finali (nel caso in cui la consegna avvenga in spedizioni scaglionate o lotti parziali).

Per esercitare il diritto di recesso, è necessario comunicarci la tua decisione mediante una dichiarazione 
esplicita (ad esempio una lettera inviata per posta o un’e-mail), da trasmettere al seguente indirizzo:

PM-INTERNATIONAL ITALIA
Via Caravaggio 28/A
20832 Desio (MB)

Direttore esecutivo: Andrea Pollicini

Numero di telefono: 0362 179 1040
Indirizzo e-mail: assistenza@pm-international.it

È possibile utilizzare anche il modulo di esempio allegato.

La dichiarazione di recesso deve essere trasmessa prima della scadenza del termine di 14 giorni, la cui 
decorrenza e‘ indicata sopra, al fine di rispettare i termini previsti.

Conseguenze del Recesso

In caso di recesso dal presente contratto, il consumatore ha diritto al rimborso di tutti i pagamenti effettuati 
a nostro favore, inclusi i costi di consegna (fatta eccezione per gli eventuali costi supplementari derivanti 
dalla scelta di un tipo di consegna diverso da quello standard da noi offerto). Il rimborso sarà effettuato 
senza indebito ritardo e, in ogni caso, entro 14 giorni dal giorno in cui riceveremo la comunicazione di 
recesso.

Il rimborso sarà eseguito mediante bonifico su un conto corrente bancario intestato al consumatore; 
in nessun caso saranno addebitati costi per tale operazione. Ci riserviamo il diritto di trattenere il 
rimborso fino al momento in cui non avremo ricevuto i beni oppure fino a quando non sarà fornita prova 
dell’avvenuta spedizione, a seconda di quale delle due condizioni si verifichi per prima.

I beni dovranno essere restituiti senza indebiti ritardi e comunque entro e non oltre 14 giorni dal giorno in 
cui è stata comunicata la volontà di recedere, inviandoli o consegnandoli al seguente indirizzo, salvo che 
l’acquisto sia stato effettuato presso un DSC, nel qual caso la restituzione dovrà avvenire direttamente 
presso il medesimo DSC:

PM-INTERNATIONAL ITALIA
Via Caravaggio 28/A
20832 Desio (MB)

Il termine si considera rispettato se i beni vengono spediti prima della scadenza del periodo di 14 giorni. 
Il consumatore è tenuto a sostenere i costi diretti della restituzione dei beni. Non saranno accettate 
spedizioni con spese di trasporto a nostro carico. Il consumatore sarà responsabile dell’eventuale 
diminuzione del valore dei beni soltanto nel caso in cui tale diminuzione sia conseguenza di un uso 
improprio dei beni medesimi da parte del consumatore.

mailto:assistenza%40pm-international.it?subject=
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Simple. Successful.

Modulo di recesso
A:	� PM-International Italia, Via Caravaggio 28/A - 20832 Desio (MB)

Direttore esecutivo: Andrea Pollicini

Numero di telefono: 0362 179 1040
Indirizzo e-mail: assistenza@pm-international.it

Io TP/Cliente n.  con la presente recedo dal mio contratto di acquisto dei 
seguenti beni:

Numero d‘ordine:	

Ricevuto il:	

Dati del consumatore:

	
Nome		  Cognome

Data di nascita

	
Codice postale		  Città

Indirizzo

	
IBAN		  Intestatario del conto corrente

	
Data		  Firma
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