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Бас тарту құқығы
ТҰТЫНУШЫНЫҢ ШАРТТАН ШЫҒУ ҚҰҚЫҒЫ ТУРАЛЫ ХАБАРЛАМА

Себептерді көрсетпестен, сіз 14 күн ішінде келісім-шарттан бас тартуға құқылысыз.

14 күндік кезең сіз немесе сіз атаған және тасымалдаушы болып табылмайтын үшінші тұлға 
бірінші тауарды (егер шарт тауарларды тұрақты жеткізуге, яғни Автокөлікті) немесе түпкілікті 
тауарларды (егер тауарды жеткізу кезең-кезеңімен немесе бөліктерде жеткізілсе) иеленуден 
басталады. Келісімшарттан бас тарту құқығыңызды жүзеге асыру үшін сіз бізге шарттан бас 
тарту туралы шешім туралы нақты мәлімдемеде (мысалы, пошта, факс немесе электрондық 
пошта арқылы жіберілген хат) мына мекенжайға жіберілген хабарлауыңыз керек:

Премьер-Министрі – Халықаралық Қазақстан
Гагарина даңғылы 287/1 Алматы, 187 кеңсе

Бас менеджер:	 Фараджев Джанхир

Телефон нөмірі:		 +7 727 3176620
Электрондық поштаның адресі:	service@pm-international.kz

Сіз сондай-ақ қоса берілген үлгі үлгісін пайдалана аласыз.

Мерзімді сақтау үшін 14 күндік шығу мерзімі аяқталғанға дейін қайтарып алу құқығыңызды 
жүзеге асыратыныңыз туралы мәлімдемені жіберуіңіз керек.

Шығарудың салдары

Егер сіз осы келісім-шарттан бас тартсаңыз, біз сізге сізден алынған барлық төлемдерді, соның 
ішінде жеткізу шығындарын (біз ұсынған ақылға қонымды стандартты жеткізуден басқа жеткізу 
түрін таңдаудан туындайтын кез келген қосымша шығындарды қоспағанда) дереу және сіздің 
келісім-шарттан бас тартатындығы туралы мәлімдемеңізді алған күннен бастап 14 күн ішінде 
қайтаруымыз керек. Төлемді қайтару үшін, егер сізбен басқа нәрсе арнайы келісілмеген болса, 
біз бастапқы транзакция үшін пайдаланған төлем түрін қолданамыз; бұл қайтару төлемі үшін 
ешбір жағдайда сізден ақы алынбайды. Төлемді қайтару үшін, егер сізбен басқа нәрсе арнайы 
келісілмеген болса, біз бастапқы транзакция үшін пайдаланған төлем түрін қолданамыз; бұл 
қайтару төлемі үшін ешбір жағдайда сізден ақы алынбайды.�  
Сіз тауарды дереу және кез келген жағдайда келісімшарттан бас тартатыныңызды, оларды 
мына мекенжайға жібергеніңізді немесе әкелгеніңізді хабарлаған күннен кешіктірмей 14 күн 
ішінде қайтаруыңыз керек:

Премьер-Министрі – Халықаралық Қазақстан
Гагарина даңғылы 287/1 Алматы, 187 каб

Тауарды 14 күндік мерзім аяқталғанға дейін жөнелтсеңіз, уақыт шегін сақтайсыз. Сіз тауарды 
қайтару бойынша тікелей шығындарды көтересіз. Төлемсіз жөнелтілімдер қабылданбайды. 
Тауар құнының жоғалуы тауарларды сізде болған кезде дұрыс пайдаланбау салдарынан болған 
жағдайда ғана сіз оның құнын төлеуге тиіссіз.

mailto:service%40pm-international.kz?subject=
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Шығару нысаны

Кімге:	� PM-Халықаралық Қазақстан
	 Гагарина даңғылы
	 287/1 Алматы, 187 каб

Атқарушы директорлар:	Патрик Бахер, Свен Палла

БИН:	 160440016587
Телефон нөмірі:	 +7 727 317 66 20
Электрондық поштаның адресі:	 service@pm-international.kz
	 www.pm-international.kz 

Мен/ Біз TP №  осымен келесі тауарларды сатып алу туралы келісім-
шарттан бас тартамын:

Тапсырыс нөмірі:	

Алынған күні:	

Клиент(тер):

	
Аты		  Фамилия

Туған жылы

	
Пошта индексі	 Қала

Мекенжай

	
Күн		  Қол қою

http://www.pm-international.kz 
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Право на отказ
УВЕДОМЛЕНИЕ О ПРАВЕ ПОТРЕБИТЕЛЯ НА ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА

Вы имеете право отказаться от вашего договора в течение 14 дней без указания причин. 
Период в 14 дней начинается с момента, когда вы или третье лицо, указанное вами и не 
являющееся перевозчиком, получаете первое изделие (если договор касается регулярных 
поставок товаров, т.е. автоматической доставки) или окончательное изделие (если доставка 
товаров осуществляется поэтапно или частями).

Чтобы воспользоваться своим правом на отказ от договора, вы должны уведомить нас о 
вашем решении отказаться от договора в четком заявлении (например, письмо, отправленное 
по почте, факсу или электронной почте) по следующему адресу:

ТОО „ПМ-Интернэйшнл Казахстан“, 
Алматы проспект Гагарина 287/1, офис 187. 

Генеральный директор: 		 Фараджев Джангир

Тел: 		  +7 727 3176620
Электронная:	 service@pm-international.kz

Вы также можете использовать прилагаемый образец формы.

Вы должны отправить заявление о том, что вы пользуетесь своим правом на отказ до окончания 
14-дневного срока, чтобы соблюсти временные рамки.

Последствия отказа

Если вы отказываетесь от данного договора, мы должны вернуть все полученные от вас платежи, 
включая стоимость доставки (за исключением любых дополнительных расходов, возникших в 
результате вашего выбора другого типа доставки, отличного от предлагаемой нами стандартной 
доставки), незамедлительно и не позднее чем через 14 дней с даты получения вашего 
заявления о отказе от договора. Для возврата платежа мы будем использовать тот же способ 
оплаты, который вы использовали для первоначальной транзакции, если иное специально 
не согласовано с вами; в любом случае вам не будет начислена плата за этот возврат. Мы 
можем отказать в возврате платежа до тех пор, пока не получим все товары обратно или пока 
вы не предоставите доказательства того, что отправили товары, в зависимости от того, что 
произойдет раньше.�  
Вы должны вернуть товары немедленно и в любом случае не позднее 14 дней с момента, 
когда вы уведомили нас о своем отказе от договора, отправив или доставив их по следующему 
адресу:

ТОО „ПМ-Интернэйшнл Казахстан“, 
Алматы проспект Гагарина 287/1, офис 187. 

Вы соблюдаете временные рамки, если отправите товары до окончания 14-дневного срока. 
Вы несете прямые расходы по возврату товаров. Отправления без оплаты не будут приняты. 
Вы должны покрыть расходы, связанные с любой утратой стоимости товаров, только если эта 
утрата стоимости произошла из-за неправильного использования товаров, когда они были у 
вас.

mailto:service%40pm-international.kz?subject=
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Вывод стредств

To:	� PM-International Kazakhstan
	 Алматы проспект 
	 Гагарина 287/1, офис 187

Генеральный директор:	Фараджев Джангир  

БИН:	 160440016587
Телефон:	 +7 727 317 66 20
E-Mail Address:	 service@pm-international.kz
	 www.pm-international.kz 

Я/Мы, ТП# , настоящим отказываемся от моего/нашего договора на 
покупку следующих товаров:

Номер заказа:	

Получено на:	

ФИО:

	
Имя		  Фамилия

Дата рождения

	
Индекс		 Город

Адрес

	
Дата		  Подпись

http://www.pm-international.kz 
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