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Hak Penarikan Diri

NOTIS HAK PENGGUNA UNTUK MENARIK DIRI DARIPADA KONTRAK

Anda mempunyai hak untuk menarik diri daripada kontrak ini dalam masa 14 hari tanpa memberikan 
sebarang sebab. Tempoh 14 hari bermula pada hari anda, atau pihak ketiga yang ditetapkan oleh anda 
(selain daripada pembawa), mengambil alih barang tersebut.

Untuk melaksanakan hak penarikan diri anda, anda mesti memaklumkan kepada kami tentang keputusan 
anda melalui kenyataan yang jelas (cth., e-mel atau WhatsApp):

Whatsapp ke: +6017-255 9833
E-mel: info@pm-malaysia.com

Anda juga boleh menggunakan Borang Pemulangan Semula.

Untuk memenuhi tarikh akhir penarikan diri, hanya hantar notis anda sebelum tempoh 14 hari tamat.

Akibat Pengeluaran Jika

anda menarik diri daripada kontrak ini, kami akan membayar balik semua bayaran yang diterima, termasuk 
kos penghantaran (kecuali sebarang kos tambahan jika anda memilih kaedah penghantaran yang 
berbeza), dalam masa 14 hari selepas menerima notis anda. Bayaran balik akan dibuat menggunakan 
kaedah pembayaran yang sama yang anda gunakan, melainkan kami bersetuju sebaliknya. Tiada 
bayaran akan dikenakan untuk bayaran balik. Kami boleh menahan bayaran balik sehingga kami 
menerima semula barang atau anda memberikan bukti pemulangan.

Anda mesti memulangkan barangan dalam masa 14 hari selepas memberitahu kami tentang penarikan 
diri anda. Hantar ke alamat:

D-05-GF, Garden Shoppe @ One City,Jalan
 USJ 25/1A, USJ 25,47650
 Subang Jaya

Tarikh akhir pemulangan dipenuhi jika anda menghantar barangan sebelum 14 hari tamat. Anda 
bertanggungjawab untuk kos penghantaran kembali. Penghantaran yang belum dibayar tidak 
akan diterima. Anda bertanggungjawab ke atas sebarang kehilangan nilai barang disebabkan oleh 
pengendalian melebihi apa yang diperlukan untuk menentukan sifat, ciri dan fungsinya.
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Borang Pemulangan
Kepada:	� Fitline (M) Sdn Bhd

	 D-05-GF, D-05-GF, Garden Shoppe @ One City,
	 Jalan USJ 25/1A, USJ 25,
	 47650 Subang Jaya, Selangor

	 Nombor telefon: 03-8081 6680
	 Alamat E-mel: info@pm-malaysia.com

Nama TP (Pembeli) :  

Nombor ID TP. (Pembeli) :  	 Tarikh :  

Nama Produk
Kuantiti

Nombor Invois
Tarikh 
Invois

Kumpulan 
Produk No.

Tarikh 
Tamat 

Tempoh 
Produk

Sebab 
Pemulangan 

Barang
Kotak/

Tin
Sachet

* Nota : Notis pemulangan barang - 30 hari untuk produk pemakanan / 90 hari untuk produk penjagaan kulit dari tarikh penerimaan. 
Untuk menyokong proses pemulangan barangan, salinan invois perlu dilampirkan.

Kembali dengan :-	 Produk gantian dihantar ke :- 

	 Nama Hubungan : 

	 Contact No. : 

(Tandatangan)	 Alamat : 

Nama : 	

Nombor ID TP. : 	

Contact No. : 	

Untuk kegunaan pejabat sahaja

	 (Untuk Koleksi Sendiri Sahaja)

Disemak oleh : 	 Diterima oleh : 

	
(Tandatangan)	 (Tandatangan)

Nama : 	 Nama : 

Tarikh : 	 Tarikh : 

Rekod gantian :-

Tarikh Penggantian : 	 CN Penjejakan No. : 

PM-International MALAYSIA 
FITLINE (M) SDN BHD
(No. Bersama: 1149035 H)  
(AJL. No.: AJL 932133)

D4 & D5 Tingkat Bawah,  
Garden Shoppe @ OneCity, 

Jalan USJ 25/1A,  
47650 Subang Jaya,  
Selangor. MALAYSIA 
Tel: +603 8081 6680 
Faks: +603 8081 6102

info@pm-malaysia.com

Web:  
www.pm-international.com
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