Po prostu sukces.

Ogolne warunki dystrybucyjne i dostawy oraz wytyczne internetowe
firmy PM-International AG dla partnerow biznesowych.

Stan na czerwiec 2018 r

Prawo odstapienia od umowy

Kazdy partner biznesowy i klient koncowy ma prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w ciagu 14 dni bez podania
przyczyny. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym wszedtes w posiadanie
towaru lub w ktorym osoba trzecia, inna niz przewoznik i wskazana przez Ciebie, weszta w posiadanie towaru
po raz pierwszy (w przypadku umowy na regularna dostawe towaréw tj. umowa abonamentowa na dostawe ),
wzglednie ostatni towar (w przypadku dostawy towaru w kilku przesytkach czes$ciowych lub sztukach.)

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy poinformuj PM-International o swojej decyzji o odstapieniu od
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta
elektroniczng).

Dane kontaktowe:

PM-International Sp z 0.0.

ul. Bukszpanowa 70

40-750 Katowice

Nr tel: 032 6087560

Adres e-mail: zamowienia@pm-international.pl

W tym celu mozesz skorzysta¢ ze wzoru formularza odstapienia od umowy (pobierz tutaj), jednak nie jest to
obowiazkowe. Mozesz réwniez przestac droga mailowa jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ informacje dotyczacg wykonania
przystugujacego Ci prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy (14 dni).

Mozesz rowniez wypetni¢ i przesta¢ formularz odstapienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne
os$wiadczenie droga elektroniczna na adres mailowy: zamowienia@pm-international.pl. Jezeli skorzystasz z tej
mozliwosci, przeslemy Ci niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstapieniu od umowy na trwatym
nosniku na adres e-mail wskazany w formularzu lub ten z ktérego wystane zostato oswiadczenie.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Ci wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia towardw (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacuch z wybranego przez Ciebie sposobu
dostarczenia towardw innego, niz najtanszy zwykty sposéb dostawy oferowanych przez nas), niezwtocznie, a
w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy  poinformowani o Twojej decyzji o
wykonaniu prawa odstapienia od ninigjszej umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Ciebie uzyte w
pierwotnej transakgji, chyba ze wyraznie zgodzites sie na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniesiesz
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
towaréw lub do czasu dostarczenia nam dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi
wczesnie).

Jedyny wydatek jaki poniesiesz, to bezposredni koszt zwrotu towaru.
Warunki zwrotu towaru oraz formularz zwrotow: pobierz tutaj.

W przypadku checi skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny, towary nalezy
odestac¢ bezposrednio do punktu sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu niezwtocznie, a3 w kazdym razie nie
p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalisSmy poinformowani o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslesz nam rzecz przed uptywem terminu 14 dni.
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Ryzyko zwigzane z transportem ponosi nadawca

W Polsce:
PRZEDPLATA POBRANIE
(wartos¢ zamowienia) (wartos¢ zamdwienia)
poczta < 500,00 PLN 11,00 PLN | < 500,00 PLN 17,00 PLN
500,00 - 1.500,00 PLN 15,00 PLN 500,00 -1.500,00 PLN 24,00 PLN
>1500,00 PLN 21,00 PLN |>1500,00 PLN 32,00 PLN
kurier 14,00 PLN (za 1 paczke) 24,00 PLN (za 1 paczke)

Dodatkowe informacje: dostepne pod nr tel.: 32 608 75 60

Wszystkie ceny zawieraja podatek VAT.

Do momentu uiszczenia petnej zaptaty, towar pozostaje wtasnoscia PM-International Sp. z o. o.

Ptatnosci za towar mozna dokonac przelewem bankowym (przedptata), za pobraniem (wysytka) oraz
gotowka i karta w biurze PM i DSC (odbi6r indywidualny).

W przypadku przedptaty prosimy o przelanie naleznosci na konto w zaleznosci od wybranego
punktu odbioru/wysytki:

PM-International i DSC Sopot: ING Bank Slaski: 33 1050 1399 1000 0007 0267 4862

P.M. International Sp. z 0. 0, ul. Bukszpanowa 70, 40-750 Katowice

DSC Warszawa: Bank Millenium 611160 2202 0000 00018222 0996
Wellness Plus sp z 0.0, ul. Starodeby 12 lok11, 02-497 Warszawa

DSC Poznan: Alior Bank: 92 2490 0005 0000 4530 7285 6387
Fox Line ul. Dgbrowskiego 75/29, 60-529 Poznan

Ptatnos¢ powinna nastapi¢ w momencie wysytki towaru. Jesli zalegasz z ptatnosciami, zastrzegamy
sobie prawo do naliczania optat za op6znienia.
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Obowiazuje prawo do odstapienia od umowy (patrz punkt 1. Zasady anulowania dla klientéw),
ponadto zapewniamy nastepujace warunki zwrotu towarow:

Prawo do zwrotu w ciggu 30 dni:

Kazdy partner biznesowy i klient koncowy moze zwréci¢ zamdwione produkty PM w ciagu 30 dni
od wystawienia faktury/paragonu przez PM-International Sp. z 0. 0. W tym celu nalezy odestac
produkty do PM wraz z kompletnie i prawidtowo wypetnionym formularzem zwrotu. Do formularza
zwrotu nalezy dotaczyc¢ dokument zakupu (paragon fiskalny). Wowczas PM sporzadzi fakture

korygujaca.
Koszt przesytki zwrotnej pokrywa nadawca.
Materiaty reklamowe oraz materiaty wspomagajace sprzedaz s3 wytaczone z Gwarancji Satysfakcji.

Artykuty zakupione w cenie promocyjnej nie podlegaja zwrotowi. Zestawy nalezy zwracac w catosci.

Rozszerzone prawo zwrotu do 90 dni:

Kazdy partner biznesowy | kazdy klient karncowy moze zwréci¢ zamowione produkty PM w ciagu
90 dni od daty wystawienia faktury/paragonu bez podania przyczyn przy zatozeniu, ze produkty s3
nienaruszone, nieotwarte | nadajace sie do ponownej sprzedazy (towar musi mie¢ date minimum

3-miesieczng date waznosci).

W tym celu nalezy odestac produkty do PM wraz z kompletnie i prawidtowo wypetnionym
formularzem zwrotu. Do formularza zwrotu nalezy dotaczy¢ dokument zakupu (paragon fiskalny).
Wowczas PM sporzadzi fakture korygujaca.

Koszty przesytki pokrywa nadawca.
Materiaty reklamowe i materiatu wspomagajace s3 wytaczone z Gwarancji Satysfakcji.

Artykuty zakupione w cenie promocyjnej nie podlegaja zwrotowi. Zestawy nalezy zwraca¢ w catosci.

Prawo zwrotu w przypadku zakonczenia wspétpracy:

W przypadku rozwigzania umowy, firma przyjmie magazynowany towar w stanie nienaruszonym za
cene zakupu (z uwzglednieniem kosztéw transportu, dostawy, ubezpieczenia). Zwracany towar musi
mie¢ minimum 3-miesieczng date waznosci.

Prosimy o skorzystanie z formularza zwrotu towardéw: pobierz tutaj.
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Korzystanie z adreséw internetowych (nazw domen) w celu odsytania do oficjalnych stron PM jest
uregulowane Nastepujaco:

Generalnie, marki i produkty PM-International nie moga by¢ taczone z nazwami domen (np.
www.activize.pl, www.activize.com, www.fitline.info, www.restorate.net itp.)

Wykarzystywanie znakow firmowych PM-International jako stowa i obrazy jest niedozwolone.

Wykarzystywanie marek i produktéw PM-International jest dozwolone z ograniczeniami, tj, jezeli
dodatkowo uzywane s3 dodatkowe stowa (np. www fitline-seite.pl, www.fitline-einkaufen.com,
www.fitline-nutrition.net, www.petersactivizeseite.de itp.), a domena jest potaczona z oficjalng
witryna PM. Nazwy produktéw nie sa dozwolone jako uzupetnienie (np. www.fitline-zellschutz.com).
Ogolnie rzecz biorgc, domena musi spetnia¢ wszystkie wymogi prawne.

W przypadku sprzedazy produktéw przez Internet do Panstwa dyspozycji jest sklep PM Office.
Sprzedaz i reklama z wykorzystaniem nazw marek i produktéw (stownie lub graficznie) poza tymi
stronami jest niedozwolone, takze w serwisach eBay, Allegro lub na podobnych platformach.

Whpisy w sieciach spotecznosciowych (WKW, ,studiVZ" facebook” itp.), platformach internetowych
(,yellow pages’, ,mein-stadt” idp.) i ,Google Maps” sg dozwolone, o ile Team Partner identyfikuje sie
jako partner biznesowy z zarejestrowanymi danymi kontaktowymi.

Wykorzystywanie logotypow, obrazow, innych marek lub oswiadczen o zdrowotnych
wtasciwosciach sa niedozwolone. Ponadto tres¢ musi byé prawnie uzasadniona (prawo konkurencjj,
oéwiadczenia zdrowotne, prawo patentowe, prawo dotyczace znakow towarowych itp.).

Zabrania sie 0sadzania oficjalnych witryn PM we wkasnej witrynie internetowe.

Komisja Europejska oferuje platforme internetowego rozstrzygania sporéw, ktéra mozna znalez¢
pod adresem: http:/ec.europa.eu/consumers/odr/. Mozesz korzystac z tej platformy od 15 lutego
2016 . w celu rozwigzywania wszelkich sporéw dotyczacych zamdwien internetowych.
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